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 چکیذ1ُ-
 زض اؾتفبزٜ ٔٛضز ضٚـ. ثبقس ٔی ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی ضيبیت ثط وبضوٙبٖ ثط٘س اثٗبز تبثیط ثطضؾی تحمیك ایٗ اظ ٞسف

 تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ وّیٝ پػٚٞف، ایٗ آٔبضی خبٔٗٝ. ثبقس ٔی پیٕبیكی تٛنیفی ٔبٞیت ٘ٓط اظ ٚ وبضثطزی ٞسف ٘ٓط اظ پػٚٞف ایٗ

 تٗساز ٔٛضٌبٖ خسَٚ اظ اؾتفبزٜ ثب تحمیك ایٗ زض آٔبضی خبٔٗٝ ثٝ تٛخٝ ثب. ثبقس ٔی ٘فط N;  106 ثب ثطاثط آٟ٘ب تٗساز وٝ ثبقس، ٔی ِطؾتبٖ اؾتبٖ

 ؾؤاَ 38 حبٚی( 2016) پطاؾس ٚ تب٘ٛاض اؾتب٘ساضز پطؾكٙبٔٝ زٚ اظ آٚضی خٕٕ ثطای. ٌطزیس ا٘تربة ؾبزٜ تهبزفی ضٚـ ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٖٙٛاٖ ثٝ ٘فط 84

. ثبقس ٔی ٖبِی ؾُح زض پبیبیی اظ حبوی وٝ ٌطزیس ٔحبؾجٝ 0.822 ثطاثط وطٚ٘جبخ آِفبی يطیت ٞب ٘بٔٝ پطؾف پبیبیی تٗییٗ ثطای. قس اؾتفبزٜ

 اظ زازٞب تٛظیٕ ثٛزٖ ٘طٔبَ زِیُ ثٝ ٚ ٞب زازٜ تٛظیٕ ثٛزٖ ٘طٔبَ تبییس خٟت اؾٕیطٚ٘ٛف – وٌّٕٛطٚف آظٟٔٛ٘بی اظ زازٜ تحّیُ ٚ تدعیٝ خٟت

 وبضوٙبٖ قغّی ضيبیت ثط وبضوٙبٖ ثط٘س اثٗبز وٝ زاز ٘كبٖ پػٚٞف ٞبی ٌطزیس. یبفتٝ اؾتفبزٜ ٞب فطيیٝ آظٖٔٛ خٟت ذُی ضٌطؾیٖٛ آظٖٔٛ

 .زاضز ٔؿتمیٓ ٚ ٔثجت تبثیط ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه

 ضيبیت ، وبضوٙبٖ ثط٘س ؾبظٔب٘ی ،اثٗبز فطًٞٙ ٚ اختٕبٖی ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق ضٖبیت ظ٘سٌی، ٚ وبض ثیٗ تٗبزَ تٛؾٗٝ، ٚ آٔٛظـ:کلیذی کلوبت

  قغّی

Abstract 
The purpose of this study was to examine the effect of employees' brand dimensions on job satisfaction among 

employees of the Development Bank of Lorestan. The method used in this research is applied in terms of purpose 

and in terms of descriptive survey nature. The statistical population of this research is all employees of the 

Cooperative Development Bank of Lorestan province, whose number is N = 601. Regarding the statistical 

population, 48 people were selected by simple random sampling using Morgan's table. To collect two standard 

questionnaires, Tanwar and Prasad(6061) containing 84 questions were used. To analyze the data, Kolmogorov-

Smirnov tests were used to confirm the normal distribution of data and due to the normal distribution of data, linear 

regression test was used to test the hypotheses. The findings of the research showed that the dimensions of the brand 

on employees' job satisfaction have a positive and direct effect on the employees of the Development Bank of 

Lourestan. 
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 همذهِ-2
 اضظـ ایدبز ٚ ٔساضی ٔكتطی ٔفبٞیٕی ٘ٓیط ثٝ آٟ٘ب تٛخٝ ٚ 1380 زٞٝ اٚایُ زض ذهٛنی ٞبی ثب٘ه فٗبِیت وبض ثٝ آغبظ اظ پؽ

 ثب٘ىٟبی ثب ٔمبیؿٝ زض ٔكتطیبٖ ثٝ آ٘بٖ ثب٘ىی ذسٔبت اضائٝ ٘ٛٔ ٚ ثطذٛضز وبضوٙبٖ ٘حٜٛ زض چكٓ ٌیطی تغییطات ٔكتطیبٖ، ثطای

 ٘ٓبْ ضلبثتی تمٛیت فًبی ٔٛخت ذهٛنی ٞبی ثب٘ه ٔسیطاٖ ٘ؿجی ُٖٕ اؾتملاَ ٚ آظازی وٙبض زض أط ایٗ. ٚخٛز آٔس ثٝ زِٚتی

 قسٜ ثط٘س ٔسیطیت ثٝ تبظٌی ٚ ضاٞجطزی ٔسیطیت ثبظاضیبثی، تجّیغبت، ٔب٘ٙس ٔفبٞیٕی ؾٛی ثٝ زِٚتی ٞبی ثب٘ه ٌطایف ٚ ایطاٖ ثب٘ىی

 زضقت ذهٛنی ٚ ضیع اِحؿٙٝ لطو ٞبی نٙسٚق ٚ اٖتجبضی ٚ ٔبِی ٔؤؾؿبت ٚ ٞب ثب٘ه افعایف تٗساز ثب ٚ اذیط ؾبَ چٙس زض. اؾت

 وكٛض پِٛی ثبظاض اظ ٔٙبثٕ خصة ؾط ثط ضلبثت ٚ تدبضت، نبزضات ّٔت، ٔب٘ٙس زِٚتی تدبضی ٞبی ثب٘ه ذهٛنی ؾبظی ٚ ؾٛ یه اظ

ثط٘س  ٔسیطیت اذیطاَ ٚ ضاٞجطزی ٔسیطیت تجّیغبت، ثبظاضیبثی، ٔب٘ٙس ضلبثت ٖهط اثعاضٞبی ثیٗ اثعاض اظ تٟٙب ٔتأؾفب٘ٝ. اؾت یبفتٝ قست

 ٔٙٓٛض ثٝ ثبیس ٞب ؾبظٔبٖ ِصا زاضز وبضوٙبٖ ثٝ ظیبزی ٚاثؿتٍی ٞب ؾبظٔبٖ ٔٛفمیت أطٚظٜ .اؾت قسٜ تٛخٝ تجّیغبت ٖٙهط ثٝ تٟٙب

 ضٚیىطز اظ ذسٔبت حٛظٜ زض فٗبَ قطوتٟبی زضٌصقتٝ .ٕ٘بیٙس تبٔیٗ ضا ایكبٖ قغّی ضيبیت زض وبضوٙبٖ ٚفبزاضی ٚ تٟٗس ایدبز

تأویس ٔی  لٛی ثط٘س یه ؾبذتٗ ثطای ثیطٚ٘ی تجّیغبت ثطٔجٙبی ضٚیىطز ایٗ. ٔی ٕ٘ٛز٘س ثط٘سؾبظی اؾتفبزٜ ثطای ٔكتطی ثط ٔجتٙی

 ثط٘سؾبظی زض وبضوٙبٖ ٘مف ثط تأویس ٘ٛیٗ ثب ضٚیىطزی اذیط ؾبِٟبی زض. ٌطفت ٔی ٘بزیسٜ ثط٘س ؾبذتٗ زض ضا وبضوٙبٖ ٘مف ٚ وطز

 .اؾت لطاضٌطفتٝ ٔٛضز تٛخٝ

 خصة ضاؾتبی زض ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی آٔٛظـ ٚ ؾٍٙیٗ تجّیغبت انّی اثعاض زٚ ثط تىیٝ ٚ پبییٗ ثٝ ثبلا ضٚیىطز ثب ایطاٖ ثب٘ىی ٘ٓبْ زض

 یٗٙی ثب٘ه، نفی ثس٘ٝ ثب وٝ ثط٘س ٔسیطیت حٛظٜ زض وّیسی ٖٛأُ ؾبیط ثیٗ ایٗ زض. قٛز ٔی تلاـ آٟ٘ب حفّ ٚ اضظقٕٙس ٔكتطیبٖ

 قٗجٝ ؾُح زض ٔٛخٛز ضلبثتی خٛ قغّی، ضيبیت زاذّی، ؾبظی ثط٘س ٞٛیت، ٔب٘ٙساحؿبؼ، اؾت ٔطتجٍ قٗت زض فٗبَ وبضوٙبٖ

 اؾت؛ قسٜ ضٚثطٚ ای فعایٙسٜ ضلبثت ثب ایطاٖ زاضی ثب٘ه نٙٗت اذیط ؾبَ چٙس زض(. 1392، اثٙبٖكطی ٚ ٖعیعی) ا٘س قسٜ ٚالٕ ٔغفَٛ

 ضاثُٝ ذّك ثطای ضاٞىبضٞبیی یبفتٗ آٟ٘ب، ٔیبٖ ضلبثت قست افعایف ٚ زِٚتی ٞبی ثب٘ه وٙبض زض ذهٛنی ٞبی ثب٘ه ْٟٛض ثٝ تٛخٝ ثب

(. 1388 ثطاضی، ٚ ض٘دجطاٖ)اؾت یبفتٝ افعایف ٔكتطی ٘ٓط اظ ظا اضظـ ٚ ٟٔٓ ٞبیی فٗبِیت تمٛیت ٚ قٙبؾبیی ٚ ٔكتطی ثب ثّٙسٔست

 ٕٔىٗ ٘حٜٛ ثٟتطیٗ ثٝ ٔكتطیبٖ ثطای إٞیت ثب ٖٛأُ وطزٖ اضيب َطیك اظ وٝ ٕ٘بیٙس ٔی ؾٗی پیكطٚ ؾبظٔبٟ٘بی أطٚظٜ ضٚ ایٗ اظ

 ایٗ اظ ثؿیبضی أب. اؾت ٔساضی ٔكتطی اؾتطاتػی پبیٝ ثط ٚ آٟ٘ب ٔٛفمیت پبیٝ تطیٗ وّیسی ٘ىتٝ، ایٗ. زٞٙس افعایف ضا ذٛز ؾٛزآٚضی

 ثبظاضیبثی ٔفْٟٛ ٚ ایسٜ قسٖ ُٔطح ثب أطٚظٜ وٝ چطا ا٘س، ٔب٘سٜ غبفُ زاذّی ٔكتطیبٖ ٖٙٛاٖ ثٝ ذٛز وبضوٙبٖ اضيبی زض ؾبظٔبٟ٘ب

 پیف اظ ثیف ثیطٚ٘ی ثبظاضیبثی ٞبی ثط٘بٔٝ ٔٛفمیت زض( وبضوٙبٖ) ؾبظٔبٟ٘ب زاذّی ٔكتطیبٖ وٙٙسٜ تٗییٗ ٘مف ٚ إٞیت زاذّی،

 (.1394 ٕٞىبضاٖ، ٚ ضؾتٕی)اؾت قسٜ تط ضٚقٗ

 ثیطٚ٘ی ٔكتطیبٖ ثٝ ٔطثٌٛ ذبضخی ثط٘سؾبظی. ا٘س ٕ٘ٛزٜ ُٔطح ذبضخی ٚ زاذّی ؾُح زٚ زض ضا ثط٘سؾبظی ٔٛيٛٔ ٔحممیٗ أطٚظٜ

 زاذّی ثط٘سؾبظی زض.  اؾت اظؾبظٔبٖ ثیطٖٚ ٔربَجبٖ شٞٗ زض وبض ٚ وؿت اظ ٔب٘سٌبض تهٛیطی ایدبز خٟت زض تلاـ ثیبٍ٘ط ٚ اؾت

 ٖٙٛاٖ ثٝ وبضوٙبٖ ضفتبض ٚ ازضان ثٟجٛز ثط تبویس اؾت، قسٜ ٚالٕ تٛخٝ ٔٛضز اذیط ٞبی زٞٝ زض زاذّی ثبظاضیبثی ٔفْٟٛ ْٟٛض ثب وٝ

 آٖ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ، یه ٔكتطیبٖ اِٚیٗ وٝ اؾت ایٗ ثط اٖتمبز زاذّی ثط٘سؾبظی زض.  اؾت ؾبظٔبٖ ثط٘س اظ ؾبظٔبٖ زضٖٚ ٔكتطیبٖ

 وبضوٙبٖ ٔی ٘عز زض ٚ ؾبظٔبٖ زاذُ زض ثط٘س خبیٍبٜ تمٛیت ٔؿتّعْ اثتسا زض ثیطٚ٘ی ٔكتطیبٖ ٔٙٓط اظ ثط٘س تمٛیت ٚ ٞؿتٙس

 ا٘دبْ ذبضخی ثبظاضیبثی ثط ٔمسْ ثبیس زاذّی ثبظاضیبثی وٝ زاضز تبویس ٘ىتٝ ایٗ ثط ٞب ثطضؾی ٘تبیح(. 1391 ٕٞىبضاٖ، ٚ ٖعیعی)ثبقس

 اظ ثط٘س تمٛیت أىبٖ ٘كٛز تثجیت ٚ ٔكرم ٞؿتٙس، زاذّی ٔكتطیبٖ ٕٞبٖ وٝ وبضوٙبٖ ثطای ؾبظٔبٖ ثط٘س وٝ ظٔب٘ی تب ظیطا پصیطز،

 ثٝ اؾتطاتػیه فطایٙسٞبی اظ ای ٔدٕٖٛٝ زاذّی ثط٘سؾبظی ثٙبثطایٗ(. 2003 وبتّط،)زاقت ٘رٛاٞس ٚخٛز ثیطٚ٘ی ٔكتطیبٖ ٔٙٓط

 ایٗ. اؾت ضٚقٕٙس نٛضت ثٝ ٔكتطیبٖ زض ثط٘س اظ ٔٙبؾت تدطثٝ یه ایدبز ثطای وبضوٙبٖ ؾبظی تٛإ٘ٙس ٚ وطزٖ ٕٞبًٞٙ ٔٙٓٛض



 أب اؾت، حٕبیتی ٖٛأُ ٚ ٘یطٚ خصة ٚ پبزاـ ٞبی ثط٘بٔٝ ضٞجطی، آٔٛظـ، زاذّی، اضتجبَبت ٘ٓیط ٖٛأّی قبُٔ ایٙىٝ يٕٗ فطایٙس

 ٔی وٝ اؾت فطایٙسی ٌیطز، ٔی ا٘دبْ ٞب ؾبظٔبٖ ٚؾیّٝ ثٝ ثط٘سوٝ ؾبظی زضٚ٘ی ٞبی اؾتطاتػی. ٘یؿت ٔحسٚز ٘یع ٖٛأُ ایٗ ثٝ تٟٙب

 ٖٛأُ اظ یىی قسٜ شوط ُٔبِت ثٝ تٛخٝ ثب(.2007 چًٛ٘،)زٞس اضائٝ ؾبظٔبٖ ثط٘س تٟٗس ایفبی خٟت وبضوٙبٖ ثطای ضإٞٙبیی وٛقس

 ٔكتطیبٖ ثب قٗت ؾُح زض وبضوٙبٖ ذبل َٛض ثٝ ٚ وبضوٙبٖ ٔٙبؾت ثطذٛضز ٚ ذٛة ضٚاثٍ ٔكتطی ٚؾیّٝ ثٝ ثب٘ه ا٘تربة زض انّی

 ثركی ٖٙٛاٖ ثٝ ذٛزقبٖ ٚ وُ یه ٖٙٛاٖ ثٝ ثب٘ه ٔٛفمیت زض آٖ إٞیت ٚ ثب٘ه ثط٘س ثٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ وٝ ظٔب٘ی تب ثٙبثطایٗ. اؾت

 قغّی ضيبیت ضؾس ٔی ٘ٓط ثٝ ٕٞچٙیٗ. وٙٙس وٕه ثب٘ه ثط٘س تمٛیت ثٝ ذٛاٞٙس ٕ٘ی ٚ تٛا٘ٙس ٕ٘ی ثبقٙس، ٘ساقتٝ ثبٚض وُ آٖ اظ

 تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه قٗت وبضوٙبٖ ثیٗ زض ٔؿبِٝ ایٗ ثطضؾی ثٝ پػٚٞف ایٗ زض ضٚ ایٗ اظ. ثبقس ٟٔٓ ٔٛيٛٔ ایٗ اظ ٔتبثط وبضوٙبٖ

 چٝ ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ ثط٘س اثٗبز وٝ ٕ٘ٛز ذٛاٞیٓ ُٔطح ضا پطؾف ایٗ ٚ پطزاذت ذٛاٞیٓ ِطؾتبٖ اؾتبٖ
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 کبرکٌبى برًذ ؼبداب-4

 ثٝ( اؾت إِٓبٖ یب ٘طٚغ ثٝ ٔطثٌٛ لِٛی، ثٝ ٚ اؾىب٘سیٙبٚی ُٔٙمٝ ثٝ ٔطثٌٛ ای ٜ ٚاغ) ثط٘سض  لسیٕی ی ٚاغٜ ، 1ثط٘س ٚاغٜ ی ضیكٝ

 زاضای قرم ٞط ٚ ٔی قس ٔتهُ ٌبٚ ٔب٘ٙس اّٞی حیٛا٘بت پٛؾت ثٝ وٝ ٔی قس اَلاق فّعی لُٗٝ ثٝ ٘یع ٚ اؾت ؾٛظا٘سٖ ٔٗٙبی

 (.6 ،  2008، 2ٞیّی) ؾبظز خسا ؾبیطیٗ حیٛا٘بت اظ ضا ذٛز حیٛا٘بت تب ثٛز ذٛز ذبل ٖلأت

 ٚ وبضذب٘ٝ ثٝ ٚ آٚضزٜ ثیطٖٚ ٔحّی حبِت اظ ضا...  ٚ نبثٖٛ ٔب٘ٙس ٞب ذب٘ٝ زض قسٜ ؾبذتٝ وبلاٞبی اظ ثؿیبضی قسٖ، نٙٗتی خطیبٖ

 ٞبی ثكىٝ ضٚی ثط ضا ذٛز ٖلأت ٚ ٌِٛٛ ذٛز، تِٛیسی وبلاٞبی اضؾبَ ٍٞٙبْ زض ٞب وبضٌبٜ ایٗ. زاز ا٘تمبَ ٔتٕطوع ٞبی وبضٌبٜ

 نٙبیٕ ثٝ ٔطثٌٛ اضٚپب زض ثط٘سیًٙ ٞبی ٘كب٘ٝ ٘رؿتیٗ. ٌطفت قىُ ثط٘س ٔفْٟٛ وٝ ایٙدبثٛز اظ ٚ وطز٘س ٔی حه وبلاٞب حبٚی

 پبییٗ ثبویفیت ٔحهٛلات ثطاثط زض ٔكتطیبٖ اظ ٔحبفٓت ٕٞچٙیٗ ٚ ذٛز ٔحهٛلات اظ ٔحبفٓت ثطای ٞب تِٛیسوٙٙسٜ وٝ اؾت زؾتی

 ذٛز ٞٙطی اثطٞبی ظیط زض ٞٙطٔٙساٖ وٝ ظٔب٘ی اظ ظیجب ٞٙطٞبی زض ثط٘سیًٙ. زاز٘س ٔی لطاض ٔحهٛلاتكبٖ ضٚی ثط تدبضی ٖلائٓ تط،

 .(274 ، 2007 ، 3وّط ٚ وبتّط) قس قطٚٔ وطز٘س ٔی أًب

 ثؿتٝ وبلاٞبی ْٟٛض ثب 19لطٖ زض اؾت...  ٚ ٌِٛٛ ٘بْ، تدبضی، ٖلأت چٖٛ ٔفبٞیٕی قبُٔ ذٛز وٝ أطٚظی ٔٗٙبی ثٝ ثط٘س ٔفْٟٛ

 اٌط - ثط٘س اظ اؾتفبزٜ. زاقت  تدبضی ٖلأت ثب ظیبزی ٔٗٙبیی ٚ ٔبٞیتی لطاثت ٚالٕ زض ثط٘س ایٗ، اظ لجُ تب. آٔس ٚخٛز ثٝ قسٜ ثٙسی
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 ٖلائٓ تىبُٔ ٞبی زٚضٜ تٛاٖ ٔی. ٌطزز ثطٔی ٔیلاز اظ لجُ ؾبَ 5000 ثٝ - ثسا٘یٓ ثط٘س ٔٗٙبی ٞٓ ظٔبٖ آٖ زض ضا 4 تدبضی ٖلأت

 ٔی قٛز(: ٔحؿٛة ٘یع ثط٘س تىبُٔ ٔطاحُ ٖ٘ٛی ثٝ تدبضی ٖلأت تىبُٔ ٔطاحُ) ٕ٘ٛز تمؿیٓ ظیط زٚضٜ 5 ثٝ ضا تدبضی

 ٌبٚ ٔبِىیت تٗییٗ ثطای ٘رؿتیٗ ا٘ؿبٟ٘بی. اؾت ٕ٘ٛزٜ اؾتفبزٜ ٔبِىیت ٕ٘ٛزٖ ٔكرم خٟت ٖلائٕی اظ ثكط ظ٘سٌی، اِٚیٝ زٚضاٖ اظ

 ثٝ ٘ؿجت وبلاٞب زاض٘سٜ تٟٗس ٚ وبلاٞب ٔبِىیت تكریم خٟت ٖلائٓ اظ ثٗسٞب. ٔی وطز٘س اؾتفبزٜ ٖلائٓ ایٗ اظ ذٛز ٌٛؾفٙساٖ ٚ

 وٝ وؿب٘ی اٌطچٝ ظٔبٖ، آٖ تدبضی لٛا٘یٗ َجك. ضؾیس ذٛز اٚج ثٝ ضْٚ أپطاتٛضی ظٔبٖ زض اؾتفبزٜ ٘ٛٔ ایٗ. قس اؾتفبزٜ آٟ٘ب ویفیت

 ٕٔٙ ٔٗٙبی ثٝ ایٗ ِٚی وٙٙس ثجت وبلاٞبیكبٖ ضٚی ضا قسٖ ؾبذتٝ ٔحُ ٚ ذٛز ٔبضن ٘بْ تٛا٘ؿتٙس ٔی ؾبذتٙس ٔی ٌّی ٞبی وٛظٜ

 .(5ٚة) ٘جٛز وبلاٞب آٖ ؾبذت زض تمّیس ثطای زیٍطاٖ

 برًذ بِ ًسبت کبرکٌبى داًص-1-4
 ؾبظٔبٖ ثط٘س اظ ٔٙبؾت تهٛیط فٟٓ ٚ ؾبظٔبٖ اضظقٟبی ؾبظٔبٖ، ٔأٔٛضیت اظ وبضوٙبٖ آٌبٞی ٔٗٙبی ثٝ ثط٘س ثٝ ٘ؿجت وبضوٙبٖ زا٘ف

 داخلی ثبظاضیبثی اظ ظیطٔدٕٖٛٝ ٞبی زاذّی ٔسیطیت ثط٘س (2014ٕٞىبضاٖ) ٚ پٛضیچّی اظ٘ٓط (.6،2005ٍِٛس٘ٔیّع ٚ ٔب)اؾت
ثٝ  ٔٛفك، زاذّی ثط٘سؾبظی ٕ٘ٛزٖ اخطایی ثطای وٝ اؾت اثعاضٞبیی اظخّٕٝ زاذّی اضتجبَبت (7،2014ؿّی ٚ ٕٞىبضاٖٛضیاؾت)پ

 تغییط ثط٘س، ٘ؿجت ثٝ زا٘ف وبضوٙبٖ ایدبز ٚ حفّ زاذّی، اضتجبٌ اٞساف ٟ٘بیی اظ یىی. اؾت ٌطزیسٜ فطاٞٓ زاذّی ثبظاضیبثی ٚؾیّٝ

 (.8،2005ٚیّؿٖٛپب٘دبؾطی ٚ اؾت) ثط٘س ٘ؿجت ثٝ ٍ٘طـ آ٘بٖ ٚ ضفتبض

 برًذسبزی در کبرکٌبى ًمص -2-4
 خبیٍبٜ یبثی ٚ ثبظاض فطنتٟبی قٙبؾبیی ثبظاض، ثرف ثٙسی قبُٔ ذبضخی خٟت ٌیطی ٞبی زض زٚ ٞط ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ثط٘سؾبظی

ٔی  ثط٘سؾبظی فطآیٙس زض وبضوٙبٖ ٔكبضوت َطیك اظ زاذّی خٟت ٌیطی زاضای ثط٘سؾبظی ذسٔبت وٝ ٞطچٙس. ٔی ثبقٙس ٔكبثٝ ثط٘س

ثب  ذسٔبت تحٛیُ. ٔی قس تٛخٝ ذبضخی ٔكتطیبٖ ثٝ تٟٙب ثط٘سؾبظی ثطای ؾٙتی ثبظاضیبثی زض (9،2001٘بتٛ٘ی ٚ ؾٍبَطثبقس)چ

 ثٝ ثط٘س ٖٟس ٚفبی. ٔی قٛ٘س ثط٘سؾبظی فطآیٙس ٚاضز وبضوٙبٖ وٝ ٘مُٝ ای اؾت 10 ثط٘س ٖٟس ٚفبی ٔجٙبی ثط ٔؿتٕط ٚ ویفیت

 وطزٜ ثیبٖ تجّیغبت ٔب٘ٙس ذبضخی ثط٘سؾبظی تلاقٟبی زض ؾبظٔبٖ وٝ اؾت لِٛی تأییسوٙٙسٜ ثط٘س، ٍٞٙبْ تدطثٝ زض ٔكتطیبٖ

 (11،2005ثطٔٗ ٚظپّیٗ)اؾت

 برًذ َّیت ٍ داخلی برًذسبزی -3-4

 ثٝ فطًٞٙ ٚ چكٓ ا٘ساظ ثط تٕطوع ثب (2011،)12ٚیّؿٖٛ ٚ پٛ٘دبیؿطی ٞبی پػٚٞف زض ثط٘س ٞٛیت ثط زاذّی ثط٘سؾبظی ٔثجت اثط

13ظپّیٗ ٚ ثٛضٔٗ َٛض اؾت. ٕٞیٗ لطاضٌطفتٝ تأییس ثط٘س ٔٛضز ٞٛیت ٔحٛضی ٔؤِفٝ ٖٙٛاٖ
 ثط ثبظاضیبثی زاذّی اثطٌصاضی ثب ضاثُٝ زض 

 ٔفْٟٛ ٞبی پبیٝ وٝ وٙٙس ٔی ثیبٖ آٟ٘ب .تٕطوعثیكتطی زاض٘س ثط٘س ٞٛیت ذّك ثطای ٘یطٚ خصة فطایٙس ثط ٚ وطزٜ ثحث ثط٘س ٞٛیت

وٝ  وطز ٌیطی ٘تیدٝ تٛاٖ ٔی ٘تیدٝ زض وٙس. ٔی تطفیٕ حٕبیت ٚ وبضوٙبٖ ا٘تربة وبضوٙبٖ، ثبظاضیبثی چٖٛ ٔفبٞیٕی اظ ثط٘س ٞٛیت

 زاضز. وبضوٙبٖ ثط٘س ٞٛیت ثط ٔثجتی اثط زاذّی ثط٘سؾبظی
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  برًذ تؼْذ ٍ َّیت ٍ داخلی برًذسبزی ارتببط در ضغلی رضبیت اثر -4-4
 وطزٖ َطف ثط ٚ تطذسٔبت ویفیت ثب اضائٝ ٚ ثٟجٛز ثٝ تٛا٘س ٔی ٚیػٜ ٚ فطزی ٞبی قبیؿتٍی ثٟجٛز وٝ زضیبفتٙس زیٍطاٖ ٚ احٕس

 آٟ٘ب. ٔی قٛز ؾبظٔب٘ی ثٟتط ّٖٕىطز ٘تیدٝ زض ٚ وبضوٙبٖ ثٟجٛز ثبظزٞی ٔٛخت ذٛز ٘ٛثٝ ثٝ أط .ایٗ قٛز ٔی ٔكتطیبٖ ٘یبظ وبضاتط

 اضتجبٌ زض ٟٕٔی ثؿیبض قىُ ثٝ وٝ ٞؿتٙس ٖٛأّی ٚیػٜ فطزی ٞبی قبیؿتٍی ٚ وبضوٙبٖ ذبل ضيبیت َٛض ثٝ وٝ ٔی وٙٙس تأویس

 ثب وبضوٙب٘ی ثط٘سثطای ٞٛیت ثط زاذّی ثط٘سؾبظی تأثیط ایٗ: ثٙبیط. ٞؿتٙس زذیُ ؾبظٔب٘ی ّٖٕىطز ٚ زضٚ٘ی ثبظاضیبثی آٔیرتٝ ٔیبٖ

 ثط٘سثطای تٟٗس ثط زاذّی ثط٘سؾبظی تأثیط ٚ اؾت تط پبییٗ قغّی ضيبیت ؾُح ثب وبضوٙب٘ی اظ یتط لٛ ثبلاتط قغّی ضيبیت ؾُح

 (.14،2003اؾت)ضفیك ٚ احٕس تط پبییٗ قغّی ضيبیت ؾُح ثب وبضوٙب٘ی اظ یتط لٛ ثبلاتط قغّی ضيبیت ؾُح ثب وبضوٙب٘ی

 تَسؼِ ٍ آهَزش-الف
 ٚ ا٘ؿب٘ی ؾطٔبیٝ ثط تبویس تٛؾٗٝ، ٚ پیكطفت ٚ التهبزی ضفبٜ ایدبز ٞبی ضاٜ ثٟتطیٗ اظ یىی وٝ اؾت قسٜ پصیطفتٝ حمیمت ایٗ أطٚظٜ

 تٛؾٗٝ، ٘ٓطاٖ نبحت زِیُ ٕٞیٗ ثٝ. اؾت آٔٛظـ ا٘ؿب٘ی، ٔٙبثٕ تٛؾٗٝ ثطای ضاٜ تطیٗ ّٖٕی ٚ اؾت ا٘ؿب٘ی ٔٙبثٕ ویفیت اضتمبی

 ثٝ آٔٛظـ(. 1392 ٔبظ٘سضا٘ی،) زا٘ٙس ٔی پصیط أىبٖ آٔٛظـ زض ثٟتط ٚ ثیكتط ٌصاضی ؾطٔبیٝ ثب ضا اختٕبٖی تٛؾٗٝ ٚ التهبزی ضقس

 ٚ ضفتبض چٍٍٛ٘ی ثٝ ٕٞچٙیٗ ٚ ٞب ؾبظٔبٖ زض ٔسیطیت ٚ ؾطپطؾتی أٛض زض ٚضظیسٌی پیچیسٜ، ثؿیبض فٖٙٛ ٚ ّْٖٛ ثط وبُٔ احبَٝ

 حطفٝ ٚ قغّی تٛؾٗٝ یب ٚ فطزی تٛؾٗٝ قٛز. ٔی اَلاق فطٍٞٙی ٚ اختٕبٖی التهبزی، ا٘ؿب٘ی، ٔؿبئُ ٔمبثُ زض ٔٙبؾت ثطذٛضزٞبی

 قٕب ثٝ فطایٙس ایٗ. اؾت ٞب ٘یبظ ایٗ ضفٕ ثطای ضیعی ثط٘بٔٝ ٚ فطز ٞط آٔٛظقی ٞبی ٘یبظ اضظیبثی ذهٛل زض ٔؿتٕط فطایٙس یه ای

 آٔٛظقی ٚ تحهیّی فطزی، پیكطفت ٚ اضتمب ثطای ٚ وٙیس فىط ذٛز ٞبی ٔٛفمیت یب ٚ ّٖٕىطز زا٘ف، ذهٛل زض وٝ وٙس ٔی وٕه

 ثب یبثٙس ٔی فطنت پطؾُٙ اظ ٞطوساْ آٖ زض وٝ آٚضیٓ ٔی ثٛخٛز ضا فًبیی فطزی تٛؾٗٝ اخطای ٚ ایدبز ثب. ٕ٘بییس ضیعی ثط٘بٔٝ ذٛز

 خٕٕ یه ثٝ ٟ٘بیت زض ٚ زضیبثٙس ضا ٔبفٛق ٔمبْ ا٘تٓبضات ، ٔكىلات ثیبٖ ثط ٖلاٜٚ ٚ وطزٜ نحجت قفبف ٘حٛ ثٝ ذٛز ٔبفٛق ٔمبْ

 (.1376 ظازٜ، ثبلطی) ثطؾٙس ذسٔبت ثٟتط ٞطچٝ اخطای خٟت زض ثٙسی

 اػتببر ٍ ضْرت -ب
ایدبز  زاضاٖ ؾٟبْ ثطای ظیط ٞبی ضٚـ ثٝ )ثط٘س( تدبضی قٟطت ؾبظٔبٖ یب یه )ثط٘س(ثطای تدبضی قٟطت ثرٛاٞیس وٝ زضنٛضتی

 وٙس: ٔی اضظـ

 زض  فطایٙس ضا ثط ٔیبٖ ضاٜ یه تدبضی ٞبی ٘بْ پیچیسٜ، ثؿیبض ثبظاض یه ٔحیٍ زض: وٙس ٔی ٞسایت ضا وٙٙسٌبٖ ٔهطف ا٘تربة -1

وٙٙسٌبٖ  ٔهطف ٞؿتٙس، ثطاثط خٛا٘ت وّیٝ ِحبِ ثٝ وٝ ثب ٔحهٛلاتی ٔٛاخٟٝ زض. آٚضز ٔی ٚخٛز ثٝ وٙٙسٜ ٔهطف ٌیطی تهٕیٓ

ٞبؾت  ٔست ٔٛيٛٔ ایٗ وٝ ٞطچٙس. وٙٙس ٔی تأییس ٚ قٕبض٘س ٔحتطْ ٔی قٙبؾٙس، ٔی ضا آٖ وٝ وٙٙس ٔی ا٘تربة ضا ثط٘سٞبیی اغّت

 اؾت زض ثٛزٜ چٙیٗ ایٗ ایٛضی نبثٖٛ نٙٗت زض وٝ اؾت ؾب160َاظ  ثیف - اؾت زاقتٝ ٔهساق ٔكتطیبٖ ٔحهٛلات نٙٗت زض

 ٔطوع .وٙس ٔی ٞسایت اِىتطٚ٘یه تدبضت ٚ ٘مُ ٚ حُٕ ٔبِی، ٔثُ ذسٔبت ٔرتّف نٙبیٕ زض ضا وٙٙسٜ ٔهطف ا٘تربة حبيط حبَ

 ٔهطف. وٙٙس قطوتی وبض ٘ٛٔ چٝ ثب زاض٘س تٕبیُ وٝ پطؾیسٜ اؾت وٙٙسٌبٖ ٔهطف اظ تبظٌی ثٝ MMCٔطؾط ٔسیطیت ٔكبٚضٜ

 تٙٛٔ وٝ ٞبیی قطوت خبی زاض٘س، ثٝ تبییس ٔٛضز )ثط٘س( تدبضی وٝ قٟطت وٙٙس ٔی ا٘تربة ضا ٞبیی قطوت زاز٘س وٝ پبؾد وٙٙسٌبٖ

 .زٞٙس ٔی اضایٝ ثٝ ٔكتطی پبییٗ لیٕت ثب ضا ٔحهٛلات وّیٝ ای اظ ٌؿتطزٜ

 وٝ قٛز ٔی قٙبؾٙس، اؾتٙجبٌ ٔی وٝ وٙٙس ٔی ا٘تربة ٞبیی ضا ٘بْ ثیكتط ٔكتطیبٖ وٝ آ٘دب افعایس: اظ ٔی ٔكتطیبٖ ٚفبزاضی ثط -2

 ٌٛ٘ٝ ایٗ ثطای ضا ضٚقٙی ؾٛز ٔبِی زض٘تیدٝ. اؾت ثیكتط تأییس، )ثط٘س( ٔٛضز تدبضی قٟطت ثب ٞبیی قطوت ٔكتطیبٖ ثٝ ٚفبزاضی
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 ٔٛخٛز ٔكتطیبٖ حفّ ٞعیٙٝ ثطاثط 20 تب10ٔتٛؾٍ  َٛض ثٝ خسیس، ٔكتطیبٖ ٞعیٙٝ خصة وٝ ایٗ ثطای آٚضز؛ ٔی ٚخٛز ٞب ثٝ قطوت

 .اؾت

تط  ٔٛفك ٔطاتت ثٝ خسیس ثبظاض ثٝ ٚضٚز زض احتٕبلاً لٛی قٟطت تدبضی ثب ٞبیی قطوت: ؾبظز ٔی ٕٔىٗ ضا خسیس ثبظاض ثٝ ٚضٚز-3

ذٛزضٚ  قس، ٚضظقی ٚ ؾطٖتی ذٛزضٚٞبی ثبظاض ٚاضز ٚلتی اؾت وٝ لٛی ویفیت ٟٔٙسؾی ظٔیٙٝ زض لسض آٖ ثٙع ٔطؾسؼ. ٞؿتٙس

 ٘مّیٝ ٚؾبیُ ٞیچ تط پیف ثٙع ٔطؾسؼ ایٙىٝ ضغٓ ّٖی فطٔبیی وٙس، حىٓ ثبظاض ثط ٔٙبؾت لیٕت یه ثب قس لبزض آٖ M ولاؼ

 تدبضی ٘بْ قس، زضیبیی تفطیحی ؾفطٞبی نٙٗت وٝ ٚاضز ظٔب٘ی ٚ زاقت ضا ٕٞیٗ ٔكبثٝ ٘تیدٝ زیع٘ی. وطز ٕ٘ی ٚضظقی تِٛیس

 .قس ظٔیٙٝ ایٗ ٞب زض تطیٗ ٔٛفك اظ یىی زیع٘ی تفطیحی ذٍ وٝ اؾت لٛی لسض قطوت آٖ

ثطای  ثیكتطی ٞبی تٛا٘ٙس لیٕت ٔی اغّت لٛی تدبضی قٟطت ٞبیی ثب قطوت: ؾبظز ٔی پصیط أىبٖ ضا ٔحهَٛ لیٕت افعایف -4

یه  ثطٖىؽ،. فطٚقس ٔی  GEO غئٛ ذٛزضٚٞبی لیٕت اظ لیٕت ثیكتط ثب ضا ذٛز ذٛزضٚٞبی تٛیٛتب. وٙٙس زضذٛاؾت ذٛز وبلاٞبی

 قیىبٌٛ، ٔی زض ثبظاض اؾتطاتػی اَٚ ٔٗبٖٚ ضٚثطت، زیٛیس. زٞس پبییٗ اضائٝ ٞبی لیٕت ثبیس ضلبثت ثطای يٗیف )ثط٘س( تدبضی قٟطت

ذبَط  ثٝ ذٛزضٚ ٞط زض زلاض 1000 تمطیجبً ٘یؿبٖ قطوت وٝ ایٗ اؾت اذیط( ٞبی ؾبَ )زض زاز يطض ٘یؿبٖ وٝ زلایّی اظ یىی ٌٛیس

 .پصیطفت ٘یع ٔسیطٜ ٞیأت وٝ ضئیؽ اؾت ایٗ چیعی: افعایس ٔی ٚی. زاز زؾت اظ )ثط٘س( تدبضی قٟطت قسٖ يٗیف

 (.1388 ذٛاٜ ، وٙٙس) ّٖٓ خصة ضا ٘رجٍبٖ تٛا٘ٙس ٔی ثٟتط لٛی ٘بْ تدبضی ثب ٞبی قطوت: زٞس ٔی افعایف ضا وبضوٙبٖ اؾترساْ -5

 زًذگی ٍ کبر بیي تؼبدل -ج
 ٚ تِٛیس فطایٙس قسٖ ای ضایب٘ٝ آغبظ زض. اؾت َٛلا٘ی وبض ؾبٖبت قٛز، ٔی ظ٘سٌی ٚ وبض ثیٗ تٗبضو ٔٛخت وٝ ٖٛأّی اظ یىی

 قس ذٛاٞٙس ٔٛاخٝ ثیىبضاٖ ٖٓیٓ ذیُ ثب نٙٗتی خٛإٔ وٝ ثٛز٘س ٖمیسٜ ایٗ ثط ٘ٓطاٖ نبحت اظ ثطذی اَلاٖبت آٚضی فٗ ٌؿتطـ

 ٞٓ چٙساٖ ٞب ثیٙی پیف ایٗ .قس ذٛاٞس تجسیُ ثعضٌی ًُٔٗ ثٝ ذٛز اٚلبت ایٗ وطزٖ پط وٝ قٛز ٔی ظیبز حسی ثٝ فطاغت ظٔبٖ ٚ

 ثیٗ ٞبی تفبٚت ٚ ٞب ٘ٛؾبٖ ثطذی اظ پٛقی چكٓ ثب ثىّٝ ٘كسٜ ٔٛاخٝ ٔكىّی چٙبٖ ثب تٟٙب ٘ٝ وبض ثبظاض ٚ ٘یبٔس زض آة اظ زضؾت

 ٚ ؾلأتی حفّ ٔٙٓٛض ثٝ ،1995 ؾبَ زض اضٚپب اتحبزیٝ پیكٟٙبز اؾبؼ ثط. وٙس خصة ضا ظ٘بٖ اظ ثیكتطی تٗساز تٛا٘ؿت وكٛضٞب،

 .قس تٗییٗ ٞفتٝ زض ؾبٖت 48 آ٘بٖ وبض ؾبٖبت حساوثط وبضوٙبٖ؛ ایٕٙی

 زاقتٝ ضا وبض ؾبٖبت ثبلاتطیٗ وٝ اٍّ٘یؿی وبضوٙبٖ وبض ؾبٖبت ٔتٛؾٍ وٝ زاز ٘كبٖ ،2000 ؾبَ زض قسٜ ٔٙتكط ٌعاضـ یه

 ؾبٖت 5/38 ایتبِیب زض ٚ ؾبٖت 6/39 فطا٘ؿٝ زض ؾبٖت؛ 1/40 وبض ؾبٖبت ٔتٛؾٍ إِٓبٖ زض. اؾت ثٛزٜ ٞفتٝ؛ زض ؾبٖت 6/43ا٘س

 .اؾت ثٛزٜ

 ؾبٖبت ٔتٛؾٍ اٍّ٘ؿتبٖ زض ِٚی ثٛز ٘ىطزٜ تغییط وبض ؾبٖبت ایتبِیب ٚ فطا٘ؿٝ زض وٝ زاز ٘كبٖ قس ٔٙتكط 2003 ؾبَ زض ٌعاضقی وٝ

 .ثٛز یبفتٝ وبٞف ٞفتٝ زض ؾبٖت 6/39 ثٝ وبض

 ثیكتط ثیبٍ٘ط وٝ ثٛزٜ ٞفتٝ زض ؾبٖت 6/42 آٔطیىبیی وبضوٙبٖ ٚ ؾبٖت 2/42 غاپٙی وبضوٙبٖ وبض ؾبٖبت ٔتٛؾٍ آٔبض، ایٗ اؾبؼ ثط 

 ثیٗ تٟٙب ٘ٝ َٛلا٘ی وبض ؾبٖبت زض تفبٚت .اضٚپبؾت اتحبزیٝ ًٖٛ وكٛضٞبی ثٝ ٘ؿجت قسٜ یبز وكٛض زٚ وبض ؾبٖبت ٔتٛؾٍ ثٛزٖ

 وكٛضٞب ایٗ اظ یه ٞط زض ٔتفبٚتی وبض ؾبٖبت ٘یع قغّی ٔرتّف ؾُٛح ٚ ٞب ٌطٜٚ افطاز، ثّىٝ قٛز، ٔی ٔكبٞسٜ ٔرتّف وكٛضٞبی

 وكٛضٞبی زض ٔتٗسزی ُٔبِٗبت .اؾت ٔتفبٚت وبض ٔحیٍ زض ثیكتطی ؾبٖبت وطزٖ ؾپطی ثطای ٘یع آٟ٘ب ٞبی اٍ٘یعٜ ٚ زلایُ ٚ زاض٘س

 ثیٗ ٚ وٙٙس ٔی وبض ٞفتٝ زض ؾبٖت 60 اظ ثیف ٔترهم، وبضوٙبٖ ٚ ٔسیطاٖ خّٕٝ اظ وبضوٙبٖ، اظ ثطذی وٝ اؾت زازٜ ٘كبٖ نٙٗتی

 پػٚٞف ٕٞچٙیٗ، زاض٘س ضا وبض ؾبٖبت ثبلاتطیٗ وكبٚضظی ثرف وبضوٙبٖ آٖ اظ پؽ ٚ ٞب ٞتُ وبضوٙبٖ التهبز، ٔرتّف ٞبی ثرف

 ایطاٖ نٙٗتی ثعضي ٞبی قطوت اظ یىی زض پػٚٞكی َی .زاضز ثیكتطی ضٚاج ٔطزاٖ ثیٗ َٛلا٘ی وبض ؾبٖبت وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ٞب

 ٚ وٙٙس ٔی وبض ٞفتٝ زض ؾبٖت 60 اظ ثیف قطوت ایٗ ٖبِی ٔسیطاٖ وٝ قس ٔكرم. اؾت زاقتٝ ٔكبضوت آٖ زض ٘یع ٍ٘بض٘سٜ وٝ

 قسٜ یبز ٔسیطاٖ .زٞٙس ٔی ا٘دبْ ضا ٔتٖٙٛی ٚ پیچیسٜ ْٚبیف ضٚظ ََٛ زض ٚ ظاؾت اؾتطؼ ثؿیبض ٞب آٖ قغُ وٝ اؾت حبِی زض ایٗ

 ٚ زاز تٕٗیٓ تٛاٖ ٕ٘ی ضا یبفتٝ اِجتٝ. ٘ساضز ٚخٛز تٗبزَ آ٘بٖ ظ٘سٌی ٚ وبض ثیٗ ٚ ا٘س وطزٜ وبض لف ٚ ؾطٜ یه ضا ذٛز وٝ ثٛز٘س ٔٗتمس



 ٚ زلایُ ٘یع ٚ التهبزی ٔرتّف ٞبی حٛظٜ زض ٚ ٔرتّف ؾُٛح ثیٗ ایطاٖ زض وبض ؾبٖبت ٚيٗیت تحّیُ ٚ تدعیٝ ٚ تٛنیف ثطای

 افطاز ٞبی اٍ٘یعٜ ٚ زلایُ ٔٛضز زض .قٛز ا٘دبْ ٔتٗسزی ٞبی پػٚٞف اؾت لاظْ قٛز، ٔی َٛلا٘ی وبض ؾبٖبت ٔٛخت وٝ ٞبیی اٍ٘یعٜ

 پیكطفت ثیكتط، زضآٔس ٔب٘ٙس ٔٛاضزی ثٝ قسٜ ا٘دبْ ُٔبِٗبت زض ٚ زاضز ٚخٛز ظیبزی ٞبی تفبٚت َٛلا٘ی وبض ؾبٖبت زاقتٗ زض

 آٖ، ٔب٘ٙس ٚ ذب٘ٝ ٞبی اؾتطؼ اظ فطاض ٚ خبٔٗٝ ثٝ ذسٔت ثبلاتط، ٞبی ؾٕت وؿت زض ٕٞىبضاٖ ثب ضلبثت فّٗی، قغُ حفّ قغّی،

 تأثیط َٛلا٘ی وبض ؾبٖبت وٝ اؾت ایٗ ٞب پػٚٞف اظ ثطذی ٞبی یبفتٝ زض خبِت ٘ىتٝ (.1392،82ذب٘ی، ٖیؿی)اؾت قسٜ اقبضٜ

 ثٟتطی ٘حٛ ثٝ وبضٞب اٌط وٝ ثٛز٘س ٔٗتمس پبؾرٍٛیبٖ اظ ٘یٕی اظ ثیف ٞب پػٚٞف اظ یىی زض. ٘ساضز ثٟطٚضی افعایف زض ظیبزی

 (.2004ظ٘سٌی، ٚ وبض ثیٗ تٗبزَ ٔسیطیت إِّّی ثیٗ ٔٛؾؿٝ)وطز وبض نطف ضا وٕتطی ؾبٖبت تٛاٖ ٔی قٛز، ٞسایت ٚ ؾبظٔب٘سٞی

 اجتوبػی هسئَلیت ٍ اخلاق ّبی ًظریِ -د
 ضا اختٕبٖی ٔؿئِٛیت ٔفْٟٛ وٝ قٛز ٔی یبز ؾبظٔب٘ی فطا اذلالیبت ٖٙٛاٖ ثٝ اختٕبٖی ٔؿئِٛیت اظ قس، ٌفتٝ وٝ ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ

 تكطیح اذلاق ٞبی ٘ٓطیٝ اذتهبض ثٝ اثتسا ُّٔت ثٟتط قسٖ ضٚقٗ ثطای. وطز اؾترطاج ٚ اؾتٙجبٌ اذلاق ٞبی ٘ٓطیٝ ثیكتط اظ تٛاٖ ٔی

 :وٙس ٔی اضائٝ ٌٛ٘ٝ ایٗ اذلاق تئٛضیٟبی اظ ضا ٞب ثٙسی زؾتٝ تطیٗ وبُٔ اظ یىی( 1995) ٔط ٞؽ. قٛز ٔی

 وٗ ضفتبض ٌٛ٘ٝ آٖ زیٍطاٖ ثب» وٝ قٛز ٔی ذلانٝ ٌٛ٘ٝ ثسیٗ اؾت ٔكٟٛض ٘یع َلایی لبٖ٘ٛ ثٝ وٝ زیسٌبٜ ایٗ :15خبٚیساٖ لبٖ٘ٛ .1

 .. وٙٙس ضفتبض تٛ ثب زیٍطاٖ زاضی زٚؾت وٝ

16ٌطایی فطخبْ تئٛضی یب ٌطایی .ٔٙفٗت2
 اضائٝ ثطیتب٘یبیی ٔتفىط ثٙتٓ خطٔی تٛؾٍ وٝ اؾت اذلاق اظ تٗطیفی ثب ُٔٙجك زیسٌبٜ ایٗ : 

. قٛز ٔی ثیبٖ آٖ ُّٔٛثیت ٔیعاٖ ثطاؾبؼ ضفتبض، یه ثٛزٖ اذلالی اؾبؼ، ایٗ ثط. اؾت ٔتٕطوع فطزی فطيیبت ٚ ٘تبیح ثط ٚ قسٜ

 اؾت اذلالی ُٖٕ آٖ ثبقس، آٖ يطضٞبی اظ ثیكتط خبٔٗٝ ثطای ُٖٕ یه ٔٙبفٕ ٚلتی یٗٙی

 قس، اضائٝ وب٘ت ایٕب٘ٛئُ تٛؾٍ وٝ زیسٌبٜ ایٗ اؾبؼ ثط. اؾت ٌطایی فطخبْ فطيیة زضثطاثط :آغبظٌطایی 17آغبظٌطایی یب ٌطایی ْٚیفٝ .3

 .زاضز ثؿتٍی ٌیط٘سٜ تهٕیٓ قرم ٘یت ثٝ ٘ساقتٝ، ثؿتٍی آٖ ٘تیدة ثٝ ُٖٕ ٞط

 ثیٗ ٕٞىبضی افعایف ثـٝ ٔٙدط وٝ نٛضتی زض ضا ُٖٕ یه قسٜ، پیكٟٙبز ضاِٚع خبٖ تٛؾٍ وٝ تئٛضی ایٗ زض: تٛظیٗی .ٖساِت4

 ُٖٕ ٞسف ایٗ ٔربِف خٟت زض وٝ ضا ّٖٕی ٚ ٘بٔیس( اذلالی ایٗ ثٙبثط ٚ) ٔٙبؾت ٚ ٖبزلا٘ٝ ٚ زضؾت تٛاٖ ٔی قٛز، خبٔٗٝ اًٖبی

 ٚ اختٕبٖی ٔٙبفٕ اؾبؼ اختٕبٖی، ٕٞىبضی زیسٌبٜ، ایٗ زض. ٘بٔیس( غیطاذلالی ثٙبثطایٗ ٚ) ٘بٔٙبؾت ٚ ٘بٖبزلا٘ٝ ٘بزضؾت، تٛاٖ ٔی وٙس

 .قٛز ٔی ٌطفتٝ ٘بزیسٜ ٔٛاضزی زض ٚ إٞیت وٓ فطزی تلاـ ٚ آٚضز ٔی فطاٞٓ ضا التهبزی

 وٝ ّٖٕی ٞط ثٙبثطایٗ. اؾت خبٔٗٝ ٘یبظ ٘رؿتیٗ آظازی، قس، پیكٟٙبز ٘ٛظیه ضاثطت تٛؾٍ وٝ زیسٌبٜ ایٗ اؾبؼ ثط: فطزی .آظازی5

 (.25 ،1384ٚیّٗ، ٚ ٞبٍ٘ط) وٙس ایدبز زیٍطاٖ ثطای ثیكتطی ضفبٜ ٚ ٔٙبفٕ اٌط حتی اؾت؛ غیطاذلالی وٙس، ٘مى ضا فطزی آظازی

 اجتوبػی هسئَلیت -ه
 ْٚیفٝ اختٕبٖی، ٔؿئِٛیت» ٘ٛیؿٙس، ٔی اختٕبٖی ٔؿئِٛیت ٔٛضز زض ٔسیطیت فطًٞٙ: وتبة زض( 1998)ؾبٚضز ٞیٙط ٚ فط٘چ زضن

 ایٗ ٔیعاٖ. ٍ٘صاضز وٙٙس، ٔی وبض آٖ زض وٝ اختٕبٖی ظ٘سٌی ثط ؾٛئی تأثیط وٝ ٔٗٙب ایٗ ثٝ ذهٛنی، ٔٛؾؿبت ٖٟسٜ ثط اؾت ای

 ٚ غیطاذلالی فٗبِیتٟبی ثٝ ٘پطزاذتٗ اؾترساْ، زض ٘كسٖ لبئُ تجٗیى ٘ىطزٖ، آِٛزٜ: ٔب٘ٙس ْٚبیفی ثط اؾت ٔكتُٕ ٖٕٛٔبً ْٚیفٝ

 .خبٔٗٝ افطاز ظ٘سٌی زض ٔثجت ٔكبضوت ثط ٔجتٙی اؾت ای ْٚیفٝ ٕٞچٙیٗ. ٔحهٛلات ویفیت اظ وٙٙسٜ ٔهطف وطزٖ آٌبٜ

 ٔجبحث اظ ٘بپصیط خسایی ثرف ثٝ ذبل ٌٛ٘ٝ ثٝ اذلالی انَٛ ٚ ٖبْ ٌٛ٘ٝ ثٝ اختٕبٖی ٞبی ٔؿئِٛیت اؾتطاتػیه، ٔسیطیت ٔتٖٛ زض

 اظ ثطذی. ٌیط٘س ٔی لطاض ٚٔٛافمبٖ ٔربِفبٖ زؾتٝ زٚ زض اختٕبٖی ٔؿئِٛیت نبحجٙٓطاٖ. اؾت قسٜ تجسیُ اؾتطاتػی اخطای ٚ تسٚیٗ

                                                           
15 Eternal Law 
16 Utilitarianism 
17 Deontological 



. زا٘ٙس ٔی تًبز زض آظاز التهبز ٞبی ٔىب٘یؿٓ ثب ضا آٖ ثٛزٜ، ٔربِف اختٕبٖی ٔؿئِٛیت ثب فطیسٔٗ ٔیّتٖٛ ٔب٘ٙس ثبظاض، التهبز َطفساضاٖ

 ٔحیٍ آِٛزٌی وبٞف ثطای وطزٖ ٞعیٙٝ ٚ ثیىبضی ثب ٔجبضظٜ ثطای اؾترساْ ، تٛضْ وبٞف ثطای ٔحهَٛ لیٕت وبٞف فطیسٔٗ

. ثطز ٔی ٘بْ ٚیطاٍ٘ط اؾبؾب زوتطیٗ یه ٖٙٛاٖ ثٝ اختٕبٖی ٔؿئِٛیت اظ اٚ.  زا٘س ٔی ؾٟبٔساضاٖ ؾطٔبیٝ ٚ پَٛ ٞسضزازٖ ضا ظیؿت

 ضٖبیت ثب ؾٛز افعایف ثطای وٝ فٗبِیتٟبیی زض ٔكبضوت ٚ خبٔٗٝ ٔٙبثٕ اظ اؾتفبزٜ ضا تدبضی قطوت اختٕبٖی ٔؿئِٛیت تٟٙب فطیسٔٗ

 اؾت ثبٚض ثطایٗ اؾت، اختٕبٖی ٔؿئِٛیت َطفساضاٖ اظ وٝ وبضَ ٔمبثُ زض.زا٘س ٔی ا٘س، قسٜ َطاحی( فطیت ٚ ٘یطً٘ ثسٖٚ) ثبظی لٛاٖس

 ثٝ ضا ٔؿئِٛیت چٟبض ایٗ وبضَ. زاض٘س وطزٖ ٚفساوبضی اذلالی حمٛلی، التهبزی، ٔؿئِٛیت چٟبض تدبضی، ؾبظٔبٖ یه ٔسیطاٖ وٝ

 ثٝ تطتیت ثٝ آیٙسٜ زض اؾت ٕٔىٗ أطٚظ فساوبضی ٚ اذلالی ٔؿئِٛیت وٝ اؾت ثبٚض ایٗ ثط ٚ وٙس ٔی فٟطؾت اِٚٛیت تطتیت

 ؾٛز ثط اختٕبٖی ٔؿئِٛیتٟبی اثط ثٝ تٛخٝ ثب وٝ ا٘س ٔـسٖی وبضَ ٞٓ ٚ فطیسٔٗ ٞٓ. قٛ٘س تجسیُ اذلالـی ٚ حمٛلی ٔؿئِٛیتٟبی

 آؾیت قطوت وبضایی ثٝ ٔؿئٛلا٘ٝ، اختٕبٖی ٘ٓط اظ السأبت: ٌٛیس ٔی فطیسٔٗ. ا٘س وطزٜ ُٔطح ٚ ؾبذتٝ ضا ذٛز ٘ٓطیٝ قطوت،

 .ضؾب٘س ٔی

 قطوت اٌط. قٛز ٔی وبضایی وبٞف ٘تیدٝ زض ٚ زِٚت زذبِت افعایف ٔٛخت اختٕبٖی ٔؿئِٛیتٟبی ثٝ تٛخٟی ثی وٝ زاضز ثبٚض وبضَ

 ،1384ٚیّٗ، ٚ ٞبٍ٘ط)یبثس زؾت ذٛز ٘ٓط ٔٛضز ؾٛز ثٝ تٛا٘س ٔی وٙس، ُٖٕ ذٛز اذلالی ٚ اختٕبٖی ٔؿئِٛیتٟبی ثطذی ثٝ زاَّٚجب٘ٝ

51.) 

 سبزهبى هَفمیت ٍ ػولکرد بر اجتوبػی هسئَلیت رػبیت هثبت آثبر -ُ-1

 وبٞف ٚ تفبٞٓ خٛ افعایف ضٚاثٍ، ثٟجٛز ٞبی خٙجٝ اظ زاذّی ثٗس اظ ؾبظٔبٖ ثطای ظیبزی ٔٙبفٕ ؾبظٔبٖ، ثط وبض اذلاق حبوٕیت ٌطچٝ

 اظ ِٚی زاضز وٙتطَ اظ ٘بقی ٞبی ٞعیٙٝ وبٞف ٚ چٙسٌبٍ٘ی افعایف وبضوٙبٖ، ثیكتط پصیطی ٔؿئِٛیت ٚ تٟٗس افعایف تٗبضيبت،

 افعایف ٘فٗبٖ، شی إٞیت ثٝ زضتٛخٝ اذلالی اِتعاْ آٖ، السأبت ٚ ؾبظٔبٖ ٔكطٖٚیت افعایف ضاٜ اظ ٘یع اختٕبٖی ٔؿئِٛیت زیسٌبٜ

 (.55 ،1384ٚیّٗ، ٚ ٞبٍ٘ط)زٞس ٔی لطاض تبثیط تحت ضا ؾبظٔب٘ی تٛفیك ،...ٚ ضلبثتی، ٔعیت ثٟجٛز ٚ ؾٛزآٚضی زضآٔس،

 هسبئل اخلالی در فرٌّگ سبزهبًی -ٍ

وكف ٚ ثیبٖ فطًٞٙ زض خٟت اؾتفبزٜ فطز زضٖٚ ؾبظٔب٘ی ٚ یب زض خٟت اؾتفبزٜ افطاز ثطٖٚ ؾبظٔب٘ی ٞط یه اظ ذُطات ٚ ٞعیٙٝ 

ٞبی حبنُ زض ٔٛضز فطٍٞٙكبٖ ضا  ٞبی ثبِمٜٛ ذبل ذٛز ضا زاضز. ایٗ ذُطات اظ ایٗ خٟت وٝ قبیس اًٖب ؾبظٔبٖ ٘رٛاٞٙس ثیٙف

ثسا٘ٙس یب لبزض ثٝ وٙتطَ آ٘بٖ ٘جبقٙس، أطی زاذّی اؾت ٚ ٘یع اظ ایٗ خٟت وٝ قبیس اًٖب ؾبظٔبٖ اظ ٘حٜٛ آؾیت پصیطیكبٖ ثٝ ّٖت 

ثٝ فطٍٞٙكبٖ ثطای زیٍطاٖ، آٌبٜ ٘جبقٙس أطی ذبضخی اؾت. زض ٞط زٚ حبِت، ایٗ ذُط ٚخٛز  زض زؾتطؼ ثٛزٖ اَلاٖبت ٔطثٌٛ

 (.1996 ،18ٞبی غضفتط ٕٞچٙبٖ ٘بقٙبذتٝ ثبلی ثٕب٘ٙس )ازٌبض قبیٗ زاضز وٝ تفؿیط یب ٘بزضؾت ٚ یب چٙبٖ ؾُحی ا٘دبْ ٌیطز وٝ لایٝ

 کبرکردّبی فرٌّگ سبزهبًی -ٍ-1

 . قٛ٘س وٝ ایٗ وبضوطزٞب چٍٛ٘ٝ ٚالٕ ٔی ایٗ  ثطای پی ثطزٖ ثٝ،  وٙس ٞبی ٔتفبٚتی ایفب ٔی ٘مف ، وبضوطزٞبفطًٞٙ  ، زض یه ؾبظٔبٖ

 .قٛز َٛض ٔرتهط ثٝ ٚیػٌی آٔٛظ٘سٜ ایٗ وبضوطزٞب اقبضٜ ٔیٝ ث

ٚ ٍٟ٘ساضی  ؾبظز، تٛا٘بیی آٖ زض خصة ٚ پطٚضـ ثركس.آ٘چٝ یه قطوت ضا ثطخؿتٝ ٔی ثٝ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٞٛیتی ؾبظٔب٘ی ٔی -1

وٙٙسٜ ٔطظ ؾبظٔب٘ی اؾت یٗٙی  ضفتبض ؾبظٔب٘ی ذٛز آٚضزٜ اؾت:فطًٞٙ،تٗییٗ  افطاز ثب اؾتٗساز اؾت.ضاثیٙع زض وتبة ٔسیطیت

 .وٙس ك ٔییوٙس ٚ ٖ٘ٛی احؿبؼ ٞٛیت زض ٚخٛز اًٖبی ؾبظٔبٖ تعض ٞب ضا اظ ٞٓ تفىیه ٔی ؾبظٔبٖ
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ؾبظٔبٖ تٗطیف وطز وٝ زض آٖ احؿبؼ زضٌیط   اٖ ثٝ پیٛ٘س ضٚا٘ی فطز یب ٌطٜٚ ثٝتٛ ؾبظز.تٟٗس ضا انٛلا ٔی تٟٗس ٌطٚٞی ضا آؾبٖ ٔی -2

ؾبظٔبٖ خبی زاضز.ظیطا پبزاـ ذسٔت اظ ٔٗیبضٞبی ضایح ثبلاتط اؾت ٚ ٔسیطاٖ ٔیب٘ی اظ   ٞبی ثٛزٖ قغّی،ٚفبزاضی ٚ ثبٚض ثٝ اضظـ

 .قٛ٘س ٞبی ؾربٚتٕٙسا٘ٝ ثطذٛضزاض ٔی پبزاـ

ای غیط َٕٔٗٛ اظ  فًبیی ضا وٝ آیٙسٜ ، قغّی توٙس ظیطا وبضوٙبٖ ثب احؿبؼ إَیٙبٖ اظ أٙی تطغیت ٔیاثجبت ٘ٓبْ اختٕبٖی ضا  -3

  آٚض٘س.فطًٞٙ اظ ٘ٓط اختٕبٖی ٕٞچٖٛ ٞبی زلیك اؾت ثطای ؾبظٔبٖ ثٝ ٚخٛز ٔی ٘ٓبضت  وٛقی ٚ پصیطـ تٟٗس پطٞیدبٖ ثٝ ؾرت

ضزٞبی ٔٙبؾت)زض ضاثُٝ ثب آ٘چٝ ثبیس اًٖبی ؾبظٔبٖ ثٍٛیٙس یب ا٘دبْ تٛا٘س اظ َطیك اضائٝ اؾتب٘سا آیس وٝ ٔی چؿجی ثٝ حؿبة ٔی

 .زٞٙس(،اخعای ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ٞٓ ٔتهُ وٙس

زٞس.زض ایٗ نٛضت ٘رجٍبٖ ثٝ قغُ  ٔی  فطًٞٙ ثب یبضی زازٖ ثٝ اًٖب ثطای پی ثطزٖ ثٝ پیطأٖٛ وبض ذٛز،ضفتبض آ٘بٖ ضا قىُ -4

وٙٙس ٚ ثٝ ٚؾیّٝ وبضوٙبٖ ٔٛفك،ثب انَٛ ثٙیبزی زض ؾبظٔبٖ آقٙب  تطیٗ ٔطتجٝ آغبظ ٔی یٗیبثٙس ٚ قغُ ذٛز ضا اظ پبئ ٚلت زؾت ٔی تٕبْ

ٞب قیٜٛ ضفتبض ٚ ثطلطاض وطزٖ اضتجبٌ ثب یىسیٍط ضا  ای وٝ آٖ قٛز.ثٝ ٌٛ٘ٝ قٛ٘س.ٕٞچٙیٗ فطًٞٙ ٔٛخت اتحبز ٚ یىپبضچٍی اًٖب ٔی ٔی

 .ثسا٘ٙس

وٙس  ٞبیی ثطای ٔسیطیت،ثیبٖ ٔی ٌصاضز ٚ ثب ایدبز ٔحسٚزیت بظٔبٖ تأثیط ٔیفطًٞٙ ؾبظٔبٖ ثط ْٚبیف ٚ ٘حٜٛ ّٖٕىطز ٔسیطیت ؾ -5

  تٛا٘س ُٖٕ ٔسیط ثبیس ٔٛضز تبئیس فطًٞٙ ؾبظٔبٖ لطاض ٌیطز،زض غیط ایٗ تٛا٘س ا٘دبْ زٞس ٚ چٝ وبضی ضا ٕ٘ی وٝ ٔسیط چٝ وبضی ضا ٔی

 .ٌیطز تبئیس لطاض ٕ٘ینٛضت ُٔبثك ثب اضظقٟب ٘رٛاٞس ثٛز ٚ اظ ؾٛی اوثطیت اًٖبی ؾبظٔبٖ ٔٛضز 

ٞب زض ضفتبض وبضوٙبٖ  آیس وٝ ٔٛخت ثٝ ٚخٛز آٔسٖ یب قىُ زازٖ ثٝ ٍ٘طـ فطًٞٙ ثٝ ٖٙٛاٖ یه ٖبُٔ وٙتطَ ثٝ حؿبة ٔی -6

قٛز وٝ فطز  ٞب ٚ ضفتبض فطز ثب فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ضا ٔٛخت ٔی قٛز.ثٝ َٛضی وٝ قبیؿتٍی ٚ تٙبؾت فطز زض ؾبظٔبٖ،تٙبؾت ٍ٘طـ ٔی

 .ٖ ًٖٛی اظ ؾبظٔبٖ زضآیسثتٛا٘س ثٝ ٖٙٛا

 .(1388)نبزلی ٌٛغطی ، وٙس تب ذٛز ضا ثب ٖٛأُ ٔحیٍ ذبضخی ٚفك زٞس فطًٞٙ ثٝ ؾبظٔبٖ وٕه ٔی -7

 کبرکٌبى ضغلی رضبیت -5
 تٛؾٍ ّٖٕیبتی ٞبی ٘ٓبْ وٝ آ٘دب اظ .ثبقٙس ٔی« ٞبؾبظٔبٖ ّٖٕیبتی ٞبی٘ٓبْ»ٚ « ا٘ؿبٖ» ٔسیطیت اٖٕبَ زض اؾبؾی ٖبُٔ زٚ

 زض. اؾت ٞبآٖ زض قبغُ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی ٞب،ؾبظٔبٖ ؾطٔبیة تطیٟٗٔٓ وٝ ازٖب  ٕ٘ٛز تٛأٖی ثٙبثطایٗ آیٙس،ٔی زض اخطا ثٝ ٞب ا٘ؿبٖ

 ضا آٖ تب ا٘سزازٜ اذتهبل ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ثٝ ضا ذٛز ؾطٔبیة ٚ ظٔبٖ اظ ٖٓیٕی ثرف ٔٛفك ٚ پیكطفتٝ ٞبیؾبظٔبٖ ٞبی اذیط،ؾبَ

 ثّىٝ وٕیت، ٘ٓط اظ تٟٙب ٘ٝ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثٕ قٙبذت ٘یع أط ایٗ ٘یبظ پیف .ٌیط٘س وبض ثٝ ؾبظٔبٖ وبضآیی ٚ ٚضیثٟطٜ افعایف ثطای

 ؾبذتٗ ثطآٚضزٜ ذٛز، قغُ ثٝ ٘ؿجت فطز ٍ٘طـ .ثبقس ٔی ؾبظٔبٖ زض قغّف ثٝ ٘ؿجت آٖ ٍ٘طـ ٘ٛٔ ٚ ٘ٓط ویفیت اظ ٕٞچٙیٗ

 ٌبٞی وٝ َٛضی زاضز، ثٝ ٚی قغّی ضيبیت ثب ٔؿتمیٕی ضاثُة ٚ ٌیطزٔیزضثط  ضا تٕبیلاتف ٚ ٞبثب تٛا٘بیی ُٔبثك ٚی قغّی ٘یبظٞبی

 ٔسیطیت ٚ ثبقس تط٘عزیه وبضوٙبٖ ٞبیآضٔبٖ ٚ ٞبذٛاؾتٝ ؾبظٔبٖ ثٝ ٞبیٞسف چٝ ٞط. وٙٙسٔی اؾتفبزٜ یىسیٍط ثٝ خبی ضا زٚ ایٗ

 ٚ تط ؾطیٕ فطاٞٓ آٚضز، آ٘بٖ قغّی ضيبیت ضاؾتبی زض ضا ٔٙبؾجی قطایٍ ٖجبضتی، ثٝ ٚ وٙس ایدبز افطاز قغّی زض ٔثجت ٍ٘طـ ثتٛا٘س

 .(1384یبثس )تٟٛضی،  ٔی زؾت ذٛز آضٔب٘ی ٚ ٔثجت ٘تبیح ثٝ ثٟتط

ضٚز ٚ اثطات آٖ زض ظ٘سٌی ذهٛنی فطز ٚ ذبضج اظ ؾبظٔبٖ ای اؾت وٝ اظ ٔطظ ؾبظٔبٖ ٚ قطوت فطاتط ٔیضيبیت اظ وبض پسیسٜ

وٙٙس. ضيبیت قغّی ثب تهٕیٕبتی وٝ فطز زض س ٚ وٕتط ٔحُ وبض ذٛز ضا تطن ٔیوٙٙقٛز. افطاز ضايی وٕتط غیجت ٔیٔكبٞسٜ ٔی

ٌیطز ضاثُٝ ٔؿتحىٓ ِٚی ٔٙفی زاضز ٚ اٌطچٝ ضاثُٝ ضيبیت قغّی ثب غیجت وبضوٙبٖ ٘یع ٔٙفی اؾت ِٚی ضاثُٝ ثب ٔحُ وبض ذٛز ٔی

قٛز ضاثُٝ آٖ ثب ٔی وٝ ٕٔٗٛلاً ٘بزیسٜ اٍ٘بقتٝٞبی ضيبیت قغّی زض ایٗ ثبضٜ ٘جبیس خب٘ت احتیبٌ ضا اظ زؾت زاز. یىی اظ خٙجٝ

ای احؿبؾی اؾت وٝ یه ٌٛیس وٝ ضيبیت قغّی یه پسیسٜ( ٔی1996) 19(. ِٞٛی2000ٗؾلأت وبضٌط یب وبضٔٙس اؾت )ضاثیٙع، 
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وبض ذٛز قٛز وٝ وبضوٙبٖ اظ َجیٗت تٛا٘س ثٝ زؾت آٚضز، ثٙبثطایٗ ضيبیت قغّی ظٔب٘ی حبنُ ٔیوبضٔٙس زضثبضٜ قغُ ذٛز ٔی

ٞبی ٔٙبؾجی ثطای اضتمب ٚ تطفیٕ زاقتٝ ثبقٙس ٚ اظ ٕٞىبضاٖ ٚ ضيبیت زاقتٝ ثبقٙس، اظ حمٛق ٚ ٔعایبی ذٛز ضايی ثبقٙس، فطنت

( ضيبیت قغّی ضا یه پسیسٜ ٖبَفی ٚ 1997) 20ؾطپطؾتبٖ ذٛز ضايی ثبقٙس، ِصا ضيبیت قغّی یه پسیسٜ فطزی اؾت. ٌطیفیٗ

ٞبی ؾبظٌبض ٚ احؿبؼ ( ضيبیت قغّی ضا ٔد1997ٖٕٝٛ) 21ثٝ قغُ ذٛز زاضز. ضیچبضز ٚ فطز زا٘س وٝ یه فطز ٘ؿجتاحؿبؾی ٔی

ٍ٘ط٘س. آ٘بٖ ٔٗتمس٘س وٝ ٚلتی زا٘ٙس وٝ وبضوٙبٖ ثب آٖ احؿبؾبت ثٝ وبض ذٛز ٔی ٘بؾبظٌبض ٚ یب ثٝ ٖجبضتی ذٛقبیٙس ٚ ٘بذٛقبیٙس ٔی

آٚض٘س ٚ ضيبیت ٞبی ٌصقتٝ ضا ثب ذٛز ثٝ ٕٞطاٜ ٔییبظٞب، آضظٚٞب ٚ تدطثٝٞب، ٘ای اظ ذٛاؾتٝپیٛ٘س٘س، ٔدٕٖٛٝ وبضوٙبٖ ثٝ ؾبظٔب٘ی ٔی

وٙس. وبضٔٙس ذٛقحبَ یه وبضٔٙس وبضاؾت ٚ ٞبیی اؾت وٝ وبض ثطای اٚ فطاٞٓ ٔیقغّی ٘كب٘ی اظ ٕٞؿٛیی تٛلٗبت ا٘ؿبٖ ثب پبزاـ

وٝ ٔحتٛا ٚ ظٔیٙٝ قغّی آٖ چیعی وٝ وبضٔٙس ذٛقحبَ ثبیؿتی ثب قغّف اضيب قٛز. ضيبیت قغّی ٘تیدٝ ازضان وبضوٙبٖ اؾت 

ثطای وبضٔٙس اضظقٕٙس اؾت، فطاٞٓ وٙس. یه حبِت احؿبؾی ٔثجت  یب ُٔجٛٔ اؾت وٝ پیبٔس اضظیبثی قغّی یب تدطثٝ فطز اؾت 

 (.1385)ٔمیٕی، 

ؾتٗساز ٔٙتٟی آٔیع ثبقس ٚ ا(، ٔٗتمس اؾت وٝ ٖلالٝ ٕٔىٗ اؾت تب حسی َّٔٗٛ ضيبیت ٘بقی اظ فٗبِیت ٔٛفمیت1985) 22اؾتطاً٘

قٛز. قبیس ٔحیُی ٔٙبؾت ٚ قطایٍ ثٝ ٔٛفمیت، ٔٛفمیت ٔٙتح ثٝ ضيبیت، ضيبیت ٔٛخت ٖلالٝ ٚ ٖلالٝ ٔٛخت فٗبِیت ثیكتطی ٔی

(.  ضيبیت قغّی 1380ن،  ٘یب، تأثیط ٘جبقس )قطیٗتٔؿبٖس ثطای فٗبِیت ٚ ٔٛلٗیت زض وبض زض ایدبز ٖلالٝ ٚ ضيبیت اظ وبض ثی

تٕبیلات ٔثجت فطز ٘ؿجت ثٝ قغّف ٚ ٖٛأّی چٖٛ قطایٍ وبض، ٘ٓبْ ؾبظٔب٘ی قغُ، ضٚاثٍ حبوٓ ثط ٔحیٍ ٖجبضت اؾت اظ ٔدٕٖٛٝ 

ثبقس ٚ ظٔب٘ی یه قرم ضيبیت قغّی ثبلایی زاضز وٝ ثٝ ٔیعاٖ ظیبزی قغّف ضا زٚؾت زاقتٝ ٚ اظ َطیك وبض ٚ ٖٛأُ فطٍٞٙی ٔی

 (.1380یب، ٘قغّف تٛا٘ؿتٝ ثبقس ٘یبظٞبی ذٛیف ضا اضيب ٕ٘بیس )قطیٗت

ضيبیت قغّی احؿبؼ ٔثجتی اؾت وٝ فطز ٘ؿجت ثٝ قغُ ذٛز زاضز ٚ آٖ ضا ظاییسٜ قطایٍ ٔحیٍ وبض ٘ٓبْ ؾبظٔب٘ی قغُ ٚ ضٚاثٍ 

( ٕٞچٙیٗ ضيبیت قغّی ضا ٖبُٔ ضٚا٘ی لّٕساز 2005) 23ثبقس. فط٘چحبوٓ ثط ٔحیٍ وبض ٚ تحت تأثیط ٖٛأُ فطٍٞٙی ٚ اختٕبٖی ٔی

اٍ٘بضز یٗٙی اٌط قغُ ٔٛضز ٘ٓط ِصت ُّٔٛة ضا ثطای فطز تأٔیٗ ؾبظٌبضی ٖبَفی ثب قغُ ٚ قطایٍ اقتغبَ ٔیٕ٘بیس ٚ آٖ ضا ٖ٘ٛی ٔی

-وٙس ٚ تٟٙب یه ٖبُٔ ضٚا٘ی ثٝ تٟٙبیی ٕ٘یٕ٘بیس قرم ٘ؿجت ثٝ قغُ احؿبؼ ضاحتی ٚ زض غیط ایٗ نٛضت احؿبؼ ٘بضيبیتی ٔی

قٛز وٝ فطز قبغُ زض ِحٓٝ ُٔ خؿٕب٘ی ٚ اختٕبٖی ٘یع ثبٖث ٔیتٛا٘س ضيبیت قغّی ضا تحت قٗبٔ ذٛیف لطاض زٞس ثّىٝ ٖٛا

ٔٗیٙی اظ ظٔبٖ اظ قغّف ضيبیت ٕ٘بیس. ضيبیت قغّی یىی اظ ٖٛأُ ٟٔٓ زض ٔٛفمیت قغّی اؾت. ضيبیت قغّی ٍٞٙبٔی ثٝ ٚخٛز 

-، ٔؿئِٛیت ٚ پیكطفت آٖآیس وٝ قطایٍ وبضی وبضوٙبٖ چٙبٖ ثبقس وٝ افعٚزٜ قسٖ ثٝ ٔٛفمیت، لسضقٙبؾی ٚ وبض چبِف ثطاٍ٘یعٔی

 (.1372ٞب ضا تًٕیٗ وٙس )اٚضً٘ ، 

ٔٗتمس٘س وٝ ضيبیتٕٙسی قغّی ثٝ ٖٙٛاٖ یه پبؾد ٔؤثطی اؾت وٝ زض ٘تیدٝ تدبضثی وٝ زض حیٗ ا٘دبْ وبض ثٝ  24ازٚیٗ ٚ لان

ٔٛلٗیت ٚ  ٌصاضز( فمٍ تحت قطایٍ ذبل ٚ ثؿتٍی ثٝآیس ٚ ثٝ ٖٙٛاٖ یه ٔتغیط ٔؿتمُ  )ثط ضٚی ضفتبض اثط ٔیزؾت ٔی

 (.1381ٌیطز )اِٛا٘ی، ذهٛنیبت فطزی، ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٔی

ٚضی، زِؿٛظی وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ، تّٗك ٚ زِجؿتٍی آ٘بٖ ثٝ ٔحیٍ وبض ٚ افعایف ضيبیت قغّی اظ ٖٛأُ ٟٔٓ افعایف ثٟطٜ

بلا ثطزٖ ضٚحیٝ ٚ ایدبز ٖلالٝ ثٝ وبض ٚ وٕیت ٚ ویفیت وبض، ثطلطاضی ضٚاثٍ ذٛة ٚ ا٘ؿب٘ی زض ٔحُ وبض، ایدبز اضتجبَبت زضؾت ، ث

ٞب، پب ییٗ ثٛزٖ ثبظزٜ وبض ٚ خبثٝ خبیی ٚ  ا٘تمبَ وبضوٙبٖ ضا ٔٛخت وبٞف اؾتطؼ اؾت. وبٞف ضيبیت قغّی ، آٔبض ظیبز غیجت

 (.25،2003قٛز )ضفیك ٚاحٕسٔی
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زاضز ٚ ٕٔىٗ اؾت ٕ٘بیبٍ٘ط ٍ٘طـ وّی  ٞبی وبضوٙبٖ اقبضٜ زاضز. ضيبیت قغّی اثٗبز ثؿیبضیضيبیت قغّی ثٝ َٛض ٖ٘ٛی ثٝ ٍ٘طـ

ای اظ احؿبؾبت فطز ٔبٞیتی پٛیب زاضز؛ ٞبیی اظ قغُ ثبظٌطزز. ضيبیت قغّی ثٝ ٖٙٛاٖ ٔدٕٖٛٝ٘ؿجت ثٝ قغُ ثبقس یب فمٍ ثٝ لؿٕت

یٛیؽ ٚ ضٚز. ثٙبثطایٗ ثطای تساْٚ آٖ، تٛخٝ ٔؿتٕط ٔسیطاٖ يطٚضت زاضز )زآیس، اظ ٔیبٖ ٔییٗٙی ثٝ ٕٞبٖ قستی وٝ پسیس ٔی

(. اظ َطف زیٍط ضيبیت قغّی ثركی اظ ضيبیت اظ ظ٘سٌی اؾت، ثٝ ٘حٛی وٝ ٔحیٍ ثیطٚ٘ی، ثط احؿبؾبت فطز زض 1370، 26اؾتٛضْ

وٙٙس وٝ ثطایكبٖ ُّٔٛة یب ٘بُّٔٛة اؾت ٚ اظ ثطذٛضز  ٌصاضز. ٕٞٝ افطاز زض ظ٘سٌی ضٚظٔطٜ ذٛز ثٝ ٔؿبئّی ثطذٛضز ٔی وبضـ اثط ٔی

وٙٙس. ٔحیٍ وبض ٚ فٗبِیت آزٔی ٘ؿع، احؿبؾبت ٔتفبٚتی ضا زض افطاز ثٝ ٚخٛز بؼ ضيبیت یب ٘بضيبیتی ٔییب ا٘دبْ زازٖ آٟ٘ب احؿ

-(. ضيبیت قغّی ٔد1997ٖٕٝٛ، 27قٛز )لاِٚطتطیٗ آٟ٘بؾت وٝ زض قرم ْبٞط ٔیآٚضز وٝ احؿبؼ ضيبیت یب ٘بضيبیتی اظ ٟٔٓٔی

پیٛ٘س٘س،  ٍ٘طز. ٚلتی وبضوٙبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ٔیٞب ثٝ وبض ذٛز ٔیآٖ احؿبؼٞبی ؾبظٌبض ٚ ٘بؾبظٌبض اؾت وٝ وبضوٙبٖ ثب ای اظ احؿبؼ

ؾبظ٘س، ثب ذٛز ثٝ ٕٞطاٜ زاض٘س ٞبی ٌصقتٝ ضا وٝ ضٚی ٞٓ ، ا٘تٓبضٞبی قغّی ضا ٔی ٞب، ٘یبظٞب، آضظٚٞب ٚ تدطثٝای اظ ذٛاؾتٔدٕٖٛٝ

 (.1391آٚضز )اضقسی ٚ ٕٞىبضاٖ، اٞٓ ٔیٞبی اؾت وٝ وبض فطوٝ ٘كب٘ی اظ اضتجبٌ تٛلٗبت ٘ٛذبؾتٝ وبضوٙبٖ ثب پبزاـ

ٞبی وٙس وٝ اظ اضظیبثی قغُ ثٝ ٖٙٛاٖ ٖبُٔ تؿٟیُ وٙٙسٜ زض ضؾیسٖ ثٝ اضظـ( ضيبیت قغّی ضا احؿبؾی تٗطیف ٔی1969) 28لان

 وٙس. ایٗ ٖٛأُ ٖجبضتٙس اظ:قٛز. ٚی ضيبیت قغّی ضا زضثطٌیط٘سٜ چٟبض ٖبُٔ تٛنیف ٔیقغّی حبنُ ٔی

 اضتمب؛ قطایٍ ٚ حمٛق ٔٗٙی ثٝ پبزاـ

 قغّی؛ ٔعایبی ٚ قطایٍ ٔٗٙی ثٝ قغّی ظٔیٙة

 ؾطپطؾتبٖ؛ ٚ ٕٞىبضی ثب ا٘ؿب٘ی ضٚاثٍ ٚ ٖٛأُ

 .قغُ ٞبیٚیػٌی

 ػَاهل هؤثر بر رضبیت ضغلی -1-5
 ٞبی ؾبظٔب٘ی.ٔكیٖٛأُ ؾبظٔب٘ی: حمٛق ٚ زؾتٕعز، تطفیٗبت، ذٍ

 وبضی.ٞبی وبضی، قطایٍ ٖٛأُ ٔحیُی: ؾجه ؾطپطؾتی، ٌطٜٚ

 ٔبٞیت وبض: ٔحسٚزٜ قغُ، ٔیعاٖ ٔؿئِٛیت، السأبت وبضی ٚ ثبظذٛضز.

 (.1385ٞبی فطزی )ٔمیٕی، ٖٛأُ فطزی: نفبت ٚ ٚیػٌی

 هٌببغ رضبیت ضغلی -2-5
ٞبی فطزی ٚ قه ثب تٛخٝ ثٝ تفبٚتٔٙسی قغّی شوط ٕ٘ٛز. ثیتٛاٖ ثٝ ٖٙٛاٖ ٘تبیح ضيبیتآ٘چٝ ٔؿّٓ اؾت ٖٛأُ ٌٛ٘بٌٛ٘ی ضا ٔی

 ثٙسی ایٗ ٘تبیح ٘عز افطاز ٔتفبٚت زضن ذٛاٞس قس.ٖٚ فطزی ضتجٝثط

 حمٛق ٚ زؾتٕعز -اِف

 أٙیت -ة

 ٘مف وبض  -ج

 أىبٖ تطلی ٚ پیكطفت -ز

 ٘ٓبضت -ٜ

 ضفبٜ وبضٌطاٖ -ظ

 قطایٍ وبضی ٔٙبؾت -ش
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 ٖلالٝ قغّی -ؼ

 قرهیت -ـ

 رٍش گردآٍری دادُ ّب -6
٘یبظ ٞؿت. ٘ٛٔ ایٗ اثعاضٞب تبثٕ ٖٛأُ ٌٛ٘بٌٛ٘ی اظ خّٕٝ ٔبٞیت ٚ ضٚـ ثطای خٕٕ آٚضی زازٜ ٞب ثٝ اثعاضٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی 

آنها در هدف  تحمیك اؾت. ٞط یه اظ ایٗ اثعاضٞب، ٔعایب ٚ ٔٗبیجی زاض٘س وٝ ٍٞٙبْ ثىبضٌیطی آٟ٘ب، ثبیس ثٝ ایٗ ٔعایب ٚ ٔٗبیت ٚ تأثیط
 خٕٕ خٟت تحمیك ایٗ زض (.1390 ذبوی،)ضا فطاٞٓ آٚضز  ٞبی افعایف اٖتجبض تحمیك تحمیك تٛخٝ وطز ٚ ثب ضٖبیت ٘ىبت لاظْ، ظٔیٙٝ

 ٚ تحمیمی ٞبی َطح ٔدلات، وتبثٟب، ٔمبلات، ُٔبِٗٝ) ای وتبثرب٘ٝ ضٚـ اظ تحمیك پیكیٙٝ ٚ ٘ٓطی ٔجب٘ی ثٝ ٔطثٌٛ اَلاٖبت آٚضی

 ضؾیسٖ زض ٚ قسٜ قٙبذتٝ ثیكتط تحمیك ٔرتّف ٔطثَٛٝ ٔٛيٖٛبت ُٔبِٗٝ ثب وٝ اؾت، قسٜ اؾتفبزٜ (اَلاٖبتی ایٙتط٘تی ٞبی ثب٘ه

 .ثبقس ٔی ثٕط ٔثٕط ثؿیبض تحمیك ثٝ ٞسف

 .اؾت قسٜ اؾتفبزٜ پطؾكٙبٔٝ ثط ٔجتٙی ٚ ٔیسا٘ی ضٚـ اظ تحمیك ٞبی فطيیٝ تحّیُ خٟت ٞبی زازٜ آٚضی خٕٕ ثطای 

ٔیسا٘ی ثیكتط ٞبی وبضثطزی. ضٚـ  ٌیطی ٘ؿجت ثٝ أط تحمیك اؾت تب یه ؾطی ضٚقٟب ٚ تىٙیه تحمیك ٔیسا٘ی ثیكتط یه خٟت

ٞبی ٔٛضز ٘ٓط ٚ فطایٙسٞبی تحّیُ زضثبضٜ  قجیٝ چتطی اؾت وٝ زضثطٌیط٘سٜ فٗبِیتٟبی ٞط ضٚـ ٕٔىٗ ثطای زؾتیبثی ثٝ زا٘ؿتٝ

 .(1390 ذبوی،اَلاٖبت اؾت)

 رٍش پژٍّص -7
پیٕبیكی  ٘ٛٔ اظ تٛنیفی ضٚـ ٚ ٔبٞیت ٘ٓط ٘یع اظ ضٚـ پػٚٞف حبيط ثط ٔجٙبی ٞسف، ضٚـ وبضثطزی ٔی ثبقس، پػٚٞف حبيط

٘فط  N ; 106ثطاثط ثب  آٟ٘ب تٗساز وٝ ثبقس، ٔی ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ وّیٝ پػٚٞف، ایٗ آٔبضی ٔی ثبقس. خبٔٗٝ

 ٘فط ثٝ ٖٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة ٌطزیس.  =84nثب اؾتفبزٜ اظ خسَٚ ٔٛضٌبٖ تٗساز ثبقس وٝ  ٔی

 ابسار پژٍّص -8
اؾتفبزٜ قسٜ  (2016) پطاؾس ٚ تب٘ٛاض اؾتب٘ساضز ٔٛضز ٘ٓط ٚ ؾٙدف ٔتغیطٞبی تحمیك، اظ پطؾكٙبٔٝثٝ ٔٙٓٛض خٕٕ آٚضی اَلاٖبت 

ؾئٛاَ ٔی ثبقس وٝ زٚ ِٔٛفٝ ثط٘س وبضوٙبٖ ٚ ضيبیت قغّی ضا زض ثطٔی ٌیطز. ثط٘س وبضوٙبٖ زض قف ثُٗس  38اؾت. پطؾكٙبٔٝ زاضای 

(، تٗبزَ ثیٗ وبض 16تب  12(، تٙٛٔ فطٍٞٙی )ؾئٛالات 11تب  6(، قٟطت ٚ اٖتجبض ؾبظٔبٖ )ؾئٛالات 5تب  1آٔٛظـ ٚ تٛؾٗٝ  )ؾئٛالات 

( ٚ 28تب  26( ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی )ؾئٛالات 25تب  21(، ضٖبیت اذلاق ٚ ٔؿئِٛیت اختٕبٖی )ؾئٛالات 20تب  17)ؾئٛالات ٚ ظ٘سٌی 

 ( اؾت، اؾتفبزٜ قس. 38تب  29ِٔٛفٝ ضيبیت قغّی )ؾئٛالات 

 رٍایی  -1-8
بزٜ ٌطزیس ٚ ضٚایی اثعاض تٛؾٍ پٙح زض ایٗ پػٚٞف ثب تٛخٝ ثٝ اؾتب٘ساضز ثٛزٖ پطؾكٙبٔٝ ٞب، اظ ضٚـ ضٚایی نٛضی ٚ ٔحتٛایی اؾتف

 تٗ اظ اؾبتیس ٔسیطیت ٚ اؾتبز ٔحتطْ ضإٞٙب ثطضؾی ٚ ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفت.

 پبیبیی  -2-8
 اؾتفبزٜ ثب ٞب، زازٜ ٚاضزوطزٖ اظ پؽ ٚ ٌطزیس آٚضی خٕٕ ٚ تٛظیٕ ٘ٓط ثٝ نٛضت تهبزفی ٔٛضز خبٔٗٝ زض پطؾكٙبٔٝ 30اثتسا تٗساز 

 ٔحبؾجٝ پػٚٞف ٔتغیطٞبی اظ یه ٞط ثطای وطٚ٘جبخ آِفبی ٔمساض. ٌطزیس ٔحبؾجٝ( وطٚ٘جبخ آِفبی) پبیبیی يطیت spssافعاض  ٘طْ اظ

 اؾت: قسٜ زازٜ ٕ٘بیف ظیط خسَٚ زض ٚ قسٜ



 پژٍّص هتغیرّبی از یک ّر برای کرًٍببخ آلفبی : همذار1جذٍل 

 ٔمساض آِفب تٗساز ٌٛیٝ ٞب اثٗبز

 785/0 28 ثط٘س وبضوٙبٖ

 838/0 10 ضيبیت قغّی

 802/0 5  آٔٛظـ ٚ تٛؾٗٝ

 824/0 6 قٟطت ٚ اٖتجبض ؾبظٔبٖ 

 715/0 5  یتٙٛٔ فطٍٞٙ

 791/0 4   یوبض ٚ ظ٘سٌ ٗیتٗبزَ ث

 782/0 5 یاختٕبٖ تیاذلاق ٚ ٔؿئِٛ تیضٖب

 730/0 3 یفطًٞٙ ؾبظٔب٘

  تجسیِ ٍ تحلیل دادُ ّب -9

 : تَصیف هْوتریي پبراهترّبی هتغیرّب پژٍّص2جذٍل 
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 زضنس ٔكبٞسٜ قسٜ فطاٚا٘ی ٔكبٞسٜ قسٜ

 خٙؿیت اؾبؼ ثط پبؾرٍٛیبٖ زضنسی ٚ فطاٚا٘ی تٛظیٕ

 85.7 72 ٔطز

 14.3 12 ظٖ

 ؾٗ اؾبؼ ثط پبؾرٍٛیبٖ زضنسی ٚ فطاٚا٘ی تٛظیٕ

 3.6 3 ؾبَ ٚ پبییٗ تط 25

 59.5 50 ؾبَ 26-35

 29.8 25 ؾبَ 36-45

 7.1 6 ؾبَ 46 ثبلای

 ٔیعاٖ تحهیلات اؾبؼ ثط پبؾرٍٛیبٖ زضنسی ٚ فطاٚا٘ی تٛظیٕ

 3.6 3 زیپّٓ ٚپبییٗ تط

 15.5 13 فٛق زیپّٓ

 42.9 36 ِیؿب٘ؽ  

 38.1 32 فٛق ِیؿب٘ؽ

 ؾبثمٝ ذسٔت  اؾبؼ ثط پبؾرٍٛیبٖ زضنسی ٚ فطاٚا٘ی تٛظیٕ

 57.1 42 ؾبَ 10تب  1

 33.3 28 ؾبَ 20تب  11

 6 5 ؾبَ 30تب  21

 3.6 3 پبؾد ٘سازٜ



 رٍش تجسیِ ٍ تحلیل دادُ ّب-1-9
آٔبض فبیسٜ ّٖٕی ٚ فٛضی زاضز. آٔبض ثٝ ٔب وٕه ٔی وٙس وٝ ثط٘بٔٝ ٞبیٕبٖ ضا ثب وبضایی ٚ ؾطٖت ثیكتط ا٘دبْ زٞیٓ. ثٝ َٛض 

(. زض تحمیك حبيط ثطای 2، 1384وّی زض ّْٖٛ ا٘ؿب٘ی ثٝ ٔٙٓٛض ؾِٟٛت ٚ وبضایی اظ ضٚقٟبی آٔبضی اؾتفبزٜ ٔی وٙٙس )زلاٚض، 

 –قسٜ اظ اخطای پطؾكٙبٔٝ ٞب، اظ ضٚقٟبی آٔبض تٛنیفی ٚ آٔبض اؾتٙجبَی )آظٖٔٛ وٌّٕٛطٚف  تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞبی خٕٕ آٚضی

 ٞب ٚ آظٖٔٛ ضٌطؾیٖٛ ذُی ( اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. اؾٕیط٘ٛف خٟت تبییس ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظیٕ زازٜ

 آهبر تَصیفی -2-9
ثٙسی، ذلانٝ وطزٖ، تٛنیف ٚ تفؿیط ٚ آٔبض تٛنیفی ثٝ آٖ زؾتٝ اظ ضٚقٟبی آٔبضی ٌفتٝ ٔی قٛز وٝ ثٝ تحمیمٍط زض َجمٝ 

ثطلطاضی اضتجبٌ اظ َطیك اَلاٖبت خٕٕ آٚضی قسٜ، وٕه ٔی وٙس. زض ایٗ تحمیك اظ خساَٚ ٚ ٕ٘ٛزاضٞب ثطای ٘كبٖ زازٖ تٛظیٕ 

فطاٚا٘ی ٚیػٌیٟبی خٕٗیت قٙبؾی افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٕٞچٙیٗ اظ ثیٗ قبذهٟبی ٔطوعی، ٔیبٍ٘یٗ حؿبثی ٚ اظ ثیٗ 

 بذم ٞبی پطاوٙسٌی، ا٘حطاف اؾتب٘ساضز ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت.ق

 آهبر استٌببطی  -3-9
ٞبی ٚؾیٗتط ضا وٝ زازٜ ٞبی اظ آٖ ٌطفتٝ قسٜ اؾت، اؾتٙجبٌ ٔی قٛز. زض ایٗ تحمیك اظ آظٖٔٛ  ثٛؾیّٝ آٔبض اؾتٙجبَی، خبٔٗٝ

 ٞب اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  اؾٕیط٘ٛف ثطای آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ ٚ اظ آظٖٔٛ ضٌطؾیٖٛ خٟت آظٖٔٛ فطيیٝ–وٌّٕٛطٚف

 اسویرًَف:  –آزهَى کَلوَگرٍف  -الف
ای ثطای تٗییٗ ٍٕٞٛ٘ی اَلاٖبت تدطثی ثب تٛظیٟٗبی آٔبضی ٔٙترت اظ خّٕٝ  اؾٕیط٘ٛف ضٚـ ؾبزٜ –آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف 

زٞس. زض  ٘طٔبَ اؾت؛ ایٗ آظٖٔٛ ٞط یه اظ ٔكبٞسات ضا ثٝ ٖٙٛاٖ یه ٖسز ٚالٗی زض ٘ٓط ٌطفتٝ ٚ ٔمساضی ضا ثطای لًبٚت اضائٝ ٔی

 قٛز. ٞبی آٔبضی ثٝ ایٗ نٛضت ُٔطح ٔی ایٗ آظٖٔٛ فطيیٝ

 :H0یٕ ٔكبٞسات ٔجتٙی ثط تٛظیٕ ٔكرهی ثب پبضأتط ٔٗیٙی اؾت. )٘طٔبَ اؾت(    تٛظ

 :H1تٛظیٕ ٔكبٞسات ٔجتٙی ثط تٛظیٕ ٔكرهی ثب پبضأتط ٔٗیٙی ٘یؿت. )٘طٔبَ ٘یؿت(

تٛاٖ ٌفت چٖٛ  زضنس اظ آٔبضٜ خسَٚ وٛچىتط ثبقس، ٔی 5ٌیطی ٞٓ ثٝ ایٗ نٛضت اؾت وٝ اٌطآٔبضٜ آظٖٔٛ ثب ذُبی  تهٕیٓ

تٛا٘س ٔب ضا  ثٝ زؾت آٔسٜ ٘یع ٔی sigقٛز. ٔمساض  قٛز ٚ فطيیٝ تبییس ٔی پصیطفتٝ ٔیH0قٛز، ِصا  ٚالٕ ٕ٘ی H1ضٜ آظٖٔٛ زض ٘بحیٝ آٔب

 زض ایٗ ظٔیٙٝ وٕه وٙس.

  29تحلیل رگرسیَى -ة
ثجطیٓ وٝ اٚلا آیب ٌیطز، ٔی تٛا٘یٓ پی  زض اوثط ضٚقٟبی تحّیّی وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ يطایت ٕٞجؿتٍی ثیٗ زٚ ٔتغیط نٛضت ٔی

ثیٗ زٚ ٔتغیط ضاثُٝ ٚخٛز زاضز یب ذیط، ٚ زض نٛضت ٚخٛز ضاثُٝ قست آٖ چمسض اؾت. أب زض نٛضتی وٝ ثرٛاٞیٓ اَلاٖبت ثیكتطی 

چٝ ٔمساض ثٝ ٔتغیط    اظ ضاثُٝ ٚ قست ثیٗ زٚ ٚ یب چٙس ٔتغیط زاقتٝ ثبقیٓ ٚ ٘یع ثسا٘یٓ ثٝ اظای تغییطات زض ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ

قٛز. تحّیُ  پیف ثیٙی ٕ٘بییٓ( اظ تحّیُ ضٌطؾیٖٛ اؾتفبزٜ ٔی ضا ثٝ اظای تغییطات  قٛز ) افعٚزٜ ٚ یب وبؾتٝ ٔی ٚاثؿتٝ 

ٖجبضت  ضٌطؾیٖٛ ضاثُٝ تٍٙبتٍٙی ثب يطیت ٕٞجؿتٍی ثیٗ ٔتغیطٞب، ٕ٘ٛزاض پطاوٙسٌی ٚ ذٍ ضٌطؾیٖٛ زاضز. يطیت ضٌطؾیٖٛ 

 اظ قیت ذٍ ضٌطؾیٖٛ اؾت ٚ ٔٗبزِٝ ضٌطؾیٖٛ ٖجبضت اؾت اظ : 

                                                           
29 Regression Analysis 
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 ٘كبٖ زٞٙسٜ ٔمساض تبثیط یه ٔتغیط ثط  ثبقس. يطیت ضٌطؾیٖٛ  ٔی  

وٙس(.چٖٛ ٔتغیطٞب زاضای ٚاحسٞبی ا٘ساظٜ ٌیطی ٔرتّفی ٞؿتٙس،  چٝ ٔمساض تغییط ٔی ، اؾت. )ثٝ اظای یه ٚاحس تغییط زض 

ٞب زاضای ٚاحسٞبی ٔكبثٝ  ت ثب آٟ٘ب، ٔرتّف اؾت. زض نٛضتی وٝ ایٗ ٚاحسٞب ضا اؾتب٘ساضز ٕ٘بییٓ ، ٘یع ٔتٙبؾ ٚاحسٞبی 

ٌٛیٙس. ٔٗبزِٝ ضٌطؾیٖٛ ثب يطایت اؾتب٘ساضز  زٞٙس ٚ ثٝ آٖ يطیت ضٌطؾیٖٛ اؾتب٘ساضز ٔی )ٚظٖ ثتب( ٘كبٖ ٔی قٛ٘س ٚ آ٘طا ثب  ٔی

ٕ٘بیف زازٜ  اؾت وٝ چٖٛ اؾتب٘ساضز قسٜ ثٝ نٛضت  ٕٞبٖ  )  اؾت ثٝ نٛضت  

 ثبقس.  يطیت ٕٞجؿتٍی وُ ٔتغیطٞب ثب ٔتغیط ٚاثؿتٝ ٔی ٔی ٌٛییٓ ٚ  ایٓ(. يطیت ٕٞجؿتٍی ٞط ٔتغیط ضا ثب ٔتغیط ٚاثؿتٝ 

وٝ ثٝ آٖ ٘یع ٘كبٍ٘ط ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ ثٛؾیّٝ ٔدٕٖٛٝ ٔتغیطٞبؾت  ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ ثٛؾیّٝ ٞط ٔتغیط اؾت ٚ  

 ٌٛیٙس. يطیت تٗییٗ ٔی

 بررسی فرضیِ ّبی تحمیك -11
اظ آ٘دب وٝ تٛظیٕ زازٜ ٞب ثطای وّیٝ ٔتغیطٞبی تحمیك ٘طٔبَ اؾت، ِصا خٟت ثطضؾی وّیٝ فطيیٝ ٞب اظ آظٖٔٛ پبضأتطیه ضٌطؾیٖٛ 

  ذُی اؾتفبزٜ ٔی وٙیٓ.

 :  خلاصِ ًتبیج بِ دست آهذُ از آزهَى فرضیِ ّب3جذٍل

 
ٕٞچٙبٖ وٝ زض خسَٚ ثبلا لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت، ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ؾُح ٔٗٙی زاضی ثٝ زؾت آٔسٜ ثطای ٕٞٝ فطيیٝ ٞب وٕتط اظ ؾُح 

 زضنس وّیٝ فطيیٝ ٞب ٔٛضز تبییس لطاض ٔی ٌیطز. 95زضنس اؾت ِصا ثب إَیٙبٖ 0.05ذُبی 

ٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض يطیت ثتبی اؾتب٘ساضز وٝ ثطای وّیٝ ٔتغیطٞب ٔثجت ٔی ثبقس، ِصا ایٗ ٌٛ٘ٝ ٘تیدٝ ٌیطی ٔی قٛز وٝ 

 ظ٘سٌی، ضٖبیت ٚ وبض ثیٗ فطٍٞٙی، تٗبزَ ؾبظٔبٖ، تٙٛٔ ضاٖتجب ٚ تٛؾٗٝ، قٟطت ٚ آٔٛظـ) قبُٔ آٖ اثٗبز وبضوٙبٖ ٚ ثط٘س اثٗبز

 ٔؿتمیٓ ٚ ٔثجت تبثیط ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ وبضوٙبٖ ثب٘ه قغّی ضيبیت ثط (ؾبظٔب٘ی اختٕبٖی ٚ فطًٞٙ ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق

 .زاضز
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 خٟت تبثیط ٘تیدٝ آظٖٔٛ
 ثتب يطیت

 (r)اؾتب٘ساضز

 يطیت تٗیٗ

(r
2
) 

ؾُح ٔٗٙی 

 زاضی
 فطيیٝ

 وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتوبضوٙبٖ ثط٘س اثٗبز 0.001 0.119 0.345 ٔثجت یب ٔؿتمیٓ تبییس فطيیٝ

 وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتتٛؾٗٝ ٚ آٔٛظـ 0.025 0.059 0.244 ٔثجت یب ٔؿتمیٓ تبییس فطيیٝ

 وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتؾبظٔبٖ اٖتجبض ٚ قٟطت 0.012 0.075 0.273 ٔؿتمیٓٔثجت یب  تبییس فطيیٝ

 وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتفطٍٞٙی تٙٛٔ 0.001 0.097 0.311 ٔثجت یب ٔؿتمیٓ تبییس فطيیٝ

 0.002 0.102 0.319 ٔثجت یب ٔؿتمیٓ تبییس فطيیٝ
 قغّی ضيبیتظ٘سٌی ٚ وبض ثیٗ تٗبزَ

 وبضوٙبٖ

 0.000 0.333 0.572 ٔثجت یب ٔؿتمیٓ تبییس فطيیٝ
 ضيبیتاختٕبٖی ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق ضٖبیت

  قغّی

 وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتؾبظٔب٘ی فطًٞٙ 0.000 0.124 0.353 ٔثجت یب ٔؿتمیٓ تبییس فطيیٝ



 گیری بحث ٍ ًتیجِ-11

 ًتیجِ گیری فرضیِ اصلی -1-11

 . دارد داری هؼٌی تبثیر لرستبى استبى تؼبٍى تَسؼِ ببًک کبرکٌبى ضغلی رضبیت بر کبرکٌبى برًذ ابؼبد
 .قٛز ٔی انّی پصیطفتٝ فطيیٝ ِصا ثبقس، ٔی( 0.05)ذُب ؾُح اظ وٛچىتط( 0.001) آٔسٜ زؾت ثٝ ٔٗٙبزاضی ؾُح ایٙىٝ ثٝ ثبتٛخٝ

 وبضوٙبٖ ثب٘ه قغّی ضيبیت ثط وبضوٙبٖ ثط٘س ٔی تٛاٖ اؾتٙجبٌ ٕ٘ٛز اثٗبز=β (0.345) اؾتب٘ساضز ثتب تیيطاظ ٔمساض ثٝ زؾت آٔسٜ 

، ثٝ وبضوٙبٖ ثط٘س اثٗبززض ٔتغیط ٔؿتمُ  افعایف ٚاحس یه اظای تبثیط ٔثجت یب ٔؿتمیٓ زاضز. ثٙبثطایٗ ثٝ ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ

تٗییٗ ثٝ زؾت ایدبز ٔی قٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض يطیت  وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتافعایف زض ٔتغیط ٚاثؿتٝ  ( ٚاحس0.345ٔیعاٖ )

 اثٗبز، تحت تبثیط  وبضوٙبٖ قغّی زضنس اظ ضيبیت 11.9( ٔی تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ زض نٛضت ثبثت ثٛزٖ ؾبیط ٖٛا0.119ُٔآٔسٜ)

 (1393)حؿٗ ،پٛض ُیاؾٕبٖ، ؾٕب٘ٝ ی،تٛضا٘ (،1391ی )عیٖعی ٚ سضیحیبفتٝ ٞبی ایٗ تحمیك ثب یبفتٝ ٞبی .ٔی ثبقس وبضوٙبٖ ثط٘س

 ٕٞرٛا٘ی زاضز. (2016 )تب٘ٛاض ٚ پطاؾس،

 ًتیجِ گیری فرضیِ ّبی فرػی  -2-11

 ًتیجِ گیری فرضیِ فرػی اٍل  -

 .دارد داری هؼٌی تبثیر لرستبى استبى تؼبٍى تَسؼِ ببًک کبرکٌبى ضغلی رضبیت بر تَسؼِ ٍ آهَزش
 ٔی اَٚ پصیطفتٝ فطٖی فطيیٝ ِصا ثبقس، ٔی( 0.05)ذُب ؾُح اظ وٛچىتط( 0.025) آٔسٜ زؾت ثٝ ٔٗٙبزاضی ؾُح ایٙىٝ ثٝ ثبتٛخٝ

وبضوٙبٖ  قغّی ضيبیت ثط تٛؾٗٝ ٚ ٔی تٛاٖ اؾتٙجبٌ ٕ٘ٛز آٔٛظـ=β (0.244) اؾتب٘ساضز ثتب تیيطاظ ٔمساض ثٝ زؾت آٔسٜ  .قٛز

، تٛؾٗٝ ٚ آٔٛظـزض ٔتغیط ٔؿتمُ  افعایف ٚاحس یه اظای تبثیط ٔثجت یب ٔؿتمیٓ زاضز. ثٙبثطایٗ ثٝ ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه

ایدبز ٔی قٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض يطیت تٗییٗ ثٝ زؾت  وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتافعایف زض ٔتغیط ٚاثؿتٝ  ( ٚاحس0.244ثٝ ٔیعاٖ )

 ٚ آٔٛظـوبضوٙبٖ، تحت تبثیط  قغّی زضنس اظ ضيبیت 5.9( ٔی تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ زض نٛضت ثبثت ثٛزٖ ؾبیط ٖٛا0.059ُٔآٔسٜ)

 )تب٘ٛاض ٚ پطاؾس، (1391ی )عیٖعی ٚ سضیح (،1392ی )اثٙبٖكطتحمیك ثب یبفتٝ ٞبی ٖعیعی ٚ یبفتٝ ٞبی ایٗ  ٔی ثبقس. تٛؾٗٝ

 ٕٞرٛا٘ی زاضز. (2016

 ًتیجِ گیری فرضیِ فرػی دٍم -3-11

 داری هؼٌی تبثیر لرستبى استبى تؼبٍى تَسؼِ ببًک کبرکٌبى ضغلی رضبیت بر سبزهبى اػتببر ٍ ضْرت

 . دارد
اظ  .قٛز ٔی زْٚ پصیطفتٝ فطٖی فطيیٝ ِصا ثبقس، ٔی( 0.05)ذُب ؾُح اظ وٛچىتط( 0.012) آٔسٜ زؾت ثٝ ٔٗٙبزاضی ؾُح ایٙىٝ ثٝ ثبتٛخٝ

 تٛؾٗٝ وبضوٙبٖ ثب٘ه قغّی ضيبیت ثط ؾبظٔبٖ اٖتجبض ٚ ٔی تٛاٖ اؾتٙجبٌ ٕ٘ٛز قٟطت=β (0.273) اؾتب٘ساضز ثتب تیيطٔمساض ثٝ زؾت آٔسٜ 

، ثٝ ٔیعاٖ ؾبظٔبٖ اٖتجبض ٚ قٟطتزض ٔتغیط ٔؿتمُ  افعایف ٚاحس یه اظای ٔؿتمیٓ زاضز. ثٙبثطایٗ ثٝتبثیط ٔثجت یب  ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ

( ٔی تٛاٖ 0.075ایدبز ٔی قٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض يطیت تٗییٗ ثٝ زؾت آٔسٜ) وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتافعایف زض ٔتغیط ٚاثؿتٝ  ( ٚاحس0.273)

یبفتٝ ٞبی  ٔی ثبقس. ؾبظٔبٖ اٖتجبض ٚ قٟطت، تحت تبثیط  وبضوٙبٖ قغّی زضنس اظ ضيبیت 7.5ُ٘تیدٝ ٌطفت وٝ زض نٛضت ثبثت ثٛزٖ ؾبیط ٖٛأ

 )تب٘ٛاض ٚ پطاؾس، (1393)حؿٗ ،پٛض ُیاؾٕبٖ، ؾٕب٘ٝ ی،تٛضا٘(،1391ی )عیٖعی ٚ سضیح (،1392ی )اثٙبٖكطایٗ تحمیك ثب یبفتٝ ٞبی ٖعیعی ٚ 

  .ٕٞرٛا٘ی زاضز  (2016

 فرػی سَمًتیجِ گیری فرضیِ  -4-11

 . دارد داری هؼٌی تبثیر لرستبى استبى تؼبٍى تَسؼِ ببًک کبرکٌبى ضغلی رضبیت بر فرٌّگی تٌَع



 ٔی ؾْٛ پصیطفتٝ فطٖی فطيیٝ ِصا ثبقس، ٔی( 0.05)ذُب ؾُح اظ وٛچىتط( 0.001) آٔسٜ زؾت ثٝ ٔٗٙبزاضی ؾُح ایٙىٝ ثٝ ثبتٛخٝ

 ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی ضيبیت ثط فطٍٞٙی تٙٛٔ ٕ٘ٛز اؾتٙجبٌ تٛاٖ ٔی;β( 0.311) اؾتب٘ساضز ثتب يطیت آٔسٜ زؾت ثٝ ٔمساض اظ .قٛز

 ثٝ ، فطٍٞٙی تٙٛٔ ٔؿتمُ ٔتغیط زض افعایف ٚاحس یه اظای ثٝ ثٙبثطایٗ. زاضز ٔؿتمیٓ یب ٔثجت تبثیط ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ

 زؾت ثٝ تٗییٗ يطیت ٔمساض ثٝ تٛخٝ ثب. قٛز ٔی ایدبز وبضوٙبٖ قغّی ضيبیت ٚاثؿتٝ ٔتغیط زض افعایف ٚاحس( 0.311) ٔیعاٖ

 تٙٛٔ تبثیط تحت ، وبضوٙبٖ قغّی ضيبیت اظ زضنس 9.7ٖٛأُ ؾبیط ثٛزٖ ثبثت نٛضت زض وٝ ٌطفت ٘تیدٝ تٛاٖ ٔی( 0.097)آٔسٜ

، ؾٕب٘ٝ ی،تٛضا٘ (،1391ی )عیٖعی ٚ سضیح (،1392ی )اثٙبٖكطیبفتٝ ٞبی ایٗ تحمیك ثب یبفتٝ ٞبی ٖعیعی ٚ  ثبقس. ٔی فطٍٞٙی

 ٕٞرٛا٘ی زاضز. (1393)حؿٗ ،پٛض ُیاؾٕبٖ

 ًتیجِ گیری فرضیِ فرػی چْبرم -5-11

 داری هؼٌی تبثیر لرستبى استبى تؼبٍى تَسؼِ ببًک کبرکٌبى ضغلی رضبیت بر زًذگی ٍ کبر بیي تؼبدل

  .دارد
 چٟبضْ پصیطفتٝ فطٖی فطيیٝ ِصا ثبقس، ٔی( 0.05)ذُب ؾُح اظ وٛچىتط( 0.002) آٔسٜ زؾت ثٝ ٔٗٙبزاضی ؾُح ایٙىٝ ثٝ ثبتٛخٝ

 قغّی ضيبیت ثط ظ٘سٌی ٚ وبض ثیٗ تٗبزَ ٕ٘ٛز اؾتٙجبٌ تٛاٖ ٔی;β( 0.319) اؾتب٘ساضز ثتب يطیت آٔسٜ زؾت ثٝ ٔمساض اظ .قٛز ٔی

 تٗبزَ ٔؿتمُ ٔتغیط زض افعایف ٚاحس یه اظای ثٝ ثٙبثطایٗ. زاضز ٔؿتمیٓ یب ٔثجت تبثیط ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ

 يطیت ٔمساض ثٝ تٛخٝ ثب. قٛز ٔی ایدبز وبضوٙبٖ قغّی ضيبیت ٚاثؿتٝ ٔتغیط زض افعایف ٚاحس( 0.319) ٔیعاٖ ثٝ ظ٘سٌی، ٚ وبض ثیٗ

 وبضوٙبٖ، قغّی ضيبیت اظ زضنس 10.2ٖٛأُ ؾبیط ثٛزٖ ثبثت نٛضت زض وٝ ٌطفت ٘تیدٝ تٛاٖ ٔی( 0.102)آٔسٜ زؾت ثٝ تٗییٗ

، ؾٕب٘ٝ ی،تٛضا٘(،1392ی)اثٙبٖكط. یبفتٝ ٞبی ایٗ تحمیك ثب یبفتٝ ٞبی ٖعیعی ٚ ثبقس ٔی ظ٘سٌی ٚ وبض ثیٗ تٗبزَ تبثیط تحت

 ٕٞرٛا٘ی زاضز.  (2016 )تب٘ٛاض ٚ پطاؾس(،1393)حؿٗ،پٛض ُیاؾٕبٖ

 ًتیجِ گیری فرضیِ فرػی پٌجن -6-11

 تبثیر لرستبى استبى تؼبٍى تَسؼِ ببًک کبرکٌبى ضغلی رضبیت بر اجتوبػی هسئَلیت ٍ اخلاق رػبیت

  .دارد داری هؼٌی
 ٔی پٙدٓ پصیطفتٝ فطٖی فطيیٝ ِصا ثبقس، ٔی( 0.05)ذُب ؾُح اظ وٛچىتط( 0.000) آٔسٜ زؾت ثٝ ٔٗٙبزاضی ؾُح ایٙىٝ ثٝ ثبتٛخٝ

 ضيبیت ثط اختٕبٖی ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق ٔی تٛاٖ اؾتٙجبٌ ٕ٘ٛز ضٖبیت=β (0.557) اؾتب٘ساضز ثتب تیيطاظ ٔمساض ثٝ زؾت آٔسٜ  .قٛز

زض ٔتغیط ٔؿتمُ  افعایف ٚاحس یه اظای تبثیط ٔثجت یب ٔؿتمیٓ زاضز. ثٙبثطایٗ ثٝ ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ وبضوٙبٖ ثب٘ه قغّی

ایدبز ٔی قٛز. ثب  وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتافعایف زض ٔتغیط ٚاثؿتٝ  ( ٚاحس0.557، ثٝ ٔیعاٖ )اختٕبٖی ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق ضٖبیت

زضنس اظ  33.3( ٔی تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ زض نٛضت ثبثت ثٛزٖ ؾبیط ٖٛا0.333ُٔتٗییٗ ثٝ زؾت آٔسٜ) تٛخٝ ثٝ ٔمساض يطیت

یبفتٝ ٞبی ایٗ تحمیك ثب یبفتٝ ٞبی ٖعیعی ٚ  ٔی ثبقس. اختٕبٖی ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق ضٖبیتوبضوٙبٖ، تحت تبثیط  قغّی ضيبیت

 ٕٞرٛا٘ی زاضز.  (2016 )تب٘ٛاض ٚ پطاؾس، (1393)حؿٗ ،پٛض ُیاؾٕبٖ، ؾٕب٘ٝ ی،تٛضا٘ (،1391ی )عیٖعی ٚ سضیح (،1392ی )اثٙبٖكط

 ًتیجِ گیری فرضیِ فرػی ضطن -7-11

  .دارد داری هؼٌی تبثیر لرستبى استبى تؼبٍى تَسؼِ ببًک کبرکٌبى ضغلی رضبیت بر سبزهبًی فرٌّگ
 ٔی قكٓ پصیطفتٝ فطٖی فطيیٝ ِصا ثبقس، ٔی( 0.05)ذُب ؾُح اظ وٛچىتط( 0.000) آٔسٜ زؾت ثٝ ٔٗٙبزاضی ؾُح ایٙىٝ ثٝ ثبتٛخٝ

وبضوٙبٖ  قغّی ضيبیت ثط ؾبظٔب٘ی ٔی تٛاٖ اؾتٙجبٌ ٕ٘ٛز فطًٞٙ=β (0.353) اؾتب٘ساضز ثتب تیيطاظ ٔمساض ثٝ زؾت آٔسٜ  .قٛز

، ؾبظٔب٘ی فطًٞٙزض ٔتغیط ٔؿتمُ  افعایف ٚاحس یه اظای تبثیط ٔثجت یب ٔؿتمیٓ زاضز. ثٙبثطایٗ ثٝ ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه

ایدبز ٔی قٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض يطیت تٗییٗ ثٝ زؾت  وبضوٙبٖ قغّی ضيبیتافعایف زض ٔتغیط ٚاثؿتٝ  ( ٚاحس0.353ثٝ ٔیعاٖ )

 فطًٞٙوبضوٙبٖ، تحت تبثیط  قغّی زضنس اظ ضيبیت 12.4( ٔی تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ زض نٛضت ثبثت ثٛزٖ ؾبیط ٖٛا0.124ُٔآٔسٜ)



 (1393)حؿٗ ،پٛض ُیاؾٕبٖ، ؾٕب٘ٝ ی،تٛضا٘ (،1392ی )اثٙبٖكطیبفتٝ ٞبی ایٗ تحمیك ثب یبفتٝ ٞبی ٖعیعی ٚ . ٔی ثبقس ؾبظٔب٘ی

 ٕٞرٛا٘ی زاضز.  (2016 )تب٘ٛاض ٚ پطاؾس،

 پیطٌْبدات -12

 پیطٌْبدّبی هبتٌی بر فرضیِ اصلی تحمیك-1-12
 ٔٗٙی ٚ ٔثجت ِطؾتبٖ تبثیط اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی وبضوٙبٖ ثط ضيبیت ثط٘س اثٗبز ٘تبیح تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ،

 ثط ایٗ اؾبؼ پیكٟٙبز ٔی ٌطزز:، زاضز زاضی

تٛخٝ ٚیػٜ ثٝ ثط٘س وبضوٙبٖ ثٝ ٖٙٛاٖ یه انُ ضلبثتی ٚ ایدبز وٕیتٝ ای ثطای ثطضؾی ٔٛإ٘ ٚ ٔكىلات ثط٘س ؾبظی زاذّی زض -1

 ضاؾتبی تمٛیت ضيبیت قغّی وبضوٙبٖ ثب٘ه.

 ظ٘سٌی، ضٖبیت ٚ وبض ثیٗ فطٍٞٙی، تٗبزَ ؾبظٔبٖ، تٙٛٔ اٖتجبض ٚ تٛؾٗٝ، قٟطت ٚ ٚیػٜ ثٝ اثٗبز ثط٘س ؾبظٔبٖ قبُٔ آٔٛظـتٛخٝ  -2

 ؾبظٔب٘ی زض ضاؾتبی تمٛیت ضيبیت قغّی وبضوٙبٖ. اختٕبٖی ٚ فطًٞٙ ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق

 پیطٌْبدّبی هبتٌی بر فرضیِ فرػی اٍل-2-12
 ٔٗٙی ٚ ٔثجت ِطؾتبٖ تبثیط اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی ثط ضيبیت تٛؾٗٝ ٚ آٔٛظـ ٘تبیح تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ،

 ثط ایٗ اؾبؼ پیكٟٙبز ٔی ٌطزز:، زاضز زاضی

 ثٝ وبضوٙبٖ ٕ٘ٛزٖ ٚازاض ثطای ترههی وبضٌبٟٞبی آٔٛظقی يٕٗ ذسٔت ثٝ َٛض ٔٙٓٓ ٘ٓیط آٔٛظـ آ٘لایٗ، ٞبی زٚضٜ ثطٌعاضی -1

 آیٙسٜ. قغّی ٞبی ٔٛلٗیت ٕ٘ٛزٖ آٟ٘ب ثطای پصیطـ ٚ آٔبزٜ وبضوٙبٖ ٞبی ٚ ٟٔبضت افطایف یبزٌیطییبزٌیطی زض ضاؾتبی 

 . وبضوٙبٖ تٛؾٗٝ ٚ ثٝ ٔٙٓٛض آٔٛظـ ٞب ٞب ٚ وبضٌبٜ وٙفطا٘ؽ ٔٙٓٓ اخطای ٚ ؾبظٔب٘سٞی -2

 پیطٌْبدّبی هبتٌی بر فرضیِ فرػی دٍم-3-12
 ٚ ٔثجت ِطؾتبٖ تبثیط اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی ثط ضيبیت ؾبظٔبٖ اٖتجبض ٚ قٟطت ٘تبیح تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس، وٝ

 ثط ایٗ اؾبؼ پیكٟٙبز ٔی ٌطزز:، زاضز زاضی ٔٗٙی

ثٝ ٔٙٓٛض ایدبز غطٚض ٚ تٟٗس ؾبظٔب٘ی ٚ زض ٟ٘بیت ضيبیت  ذبضخی ٚ زاذّی ٞبی ثب٘ه ثیٗ افعایف قٟطت ٚ اٖتجبض ثط٘س ثب٘ه زض -1

 قغّی وبضوٙبٖ.

زض ذسٔبت ثب٘ىی ٚ اؾتفبزٜ اظ تدٟیعات ٔسضٖ ٚ خسیس زض ضاؾتبی افعایف اٖتجبض ٚ قٟطت ثب٘ه ٚ تجٕ آٖ تمٛیت ثط٘س ٘ٛآضی  -2

 زاذّی ٚ ضيبیت قغّی وبضوٙبٖ.

 پیطٌْبدّبی هبتٌی بر فرضیِ فرػی سَم-4-12
 ٔٗٙی ٚ ٔثجت تبثیط ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی ثط ضيبیت فطٍٞٙی تٙٛٔ ٘تبیح تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ،

 ثط ایٗ اؾبؼ پیكٟٙبز ٔی ٌطزز:، زاضز زاضی

تٛا٘بیی زض ظٔبٖ اؾترساْ افطاز خسیس ثسٖٚ زض ٘ٓط ٌطفتٗ فبوتٛضٞبیی ٘ٓیط  ٚ زض ٘ٓط ٌطفتٗ ٔلاوٟبی قبیؿتٍی، ٟٔبضت -1

 ؾبظٔبٖ.قغّی زض  ضيبیت ٚ ثٝ تجٕ آٖ فطٍٞٙی ذبل ثٝ ٔٙٓٛض تمٛیت تٙٛٔ فطًٞٙ یب لٛٔیت خٙؿیت،

 ایدبز تٙٛٔ زض فٗبِیتٟبی وبضی وبضوٙبٖ اظ َطیك چطذف قغّی ٚ غٙی ؾبظی قغُ زض ثب٘ه. -2

فطًٞٙ ٚ یب ٔصٞت زض  لٛٔیت، خٙؿیت، فبوتٛضٞبیی ٘ٓیط ضٖبیت ثطاثطی وبُٔ ٚ اضتمبء ثط ٔجٙبی قبیؿتٍی ثسٖٚ زض ٘ٓط ٌطفتٗ -3

 ضاؾتبی تمٛیت ٚ ایدبز تٙٛٔ فطٍٞٙی. 

 هبتٌی بر فرضیِ فرػی چْبرمپیطٌْبدّبی -5-12



 ٚ ٔثجت ِطؾتبٖ تبثیط اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی ثط ضيبیت ظ٘سٌی ٚ وبض ثیٗ تٗبزَ ٘تبیح تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ،

 ثط ایٗ اؾبؼ پیكٟٙبز ٔی ٌطزز:، زاضز زاضی ٔٗٙی

ؾبٖبت  ٚ ا٘تمبَ ثطذی اظ ْٚبیف غیط يطٚضی زض وبضوٙبٖ ثطای پصیط اُ٘ٗبف وبض ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ ُٔبِٗٝ زض ظٔیٙٝ ایدبز ؾبٖبت -1

 ظ٘سٌی وبضوٙبٖ. ٚ وبض ثیٗ زض ضاؾتبی ایدبز تٗبزَ ذبضج وبض ٚ یب ذب٘ٝ

ذب٘ٛازٌی ثب وبضوٙبٖ زض ضاؾتبی  ٚ اُْطاضی ٚ ٕٞىبضی ثسٖٚ ثب٘ه زض ٔٛاضز قرهی ٔؿبیُ ثطای افعایف ٔطذهی وبضوٙبٖ -2

 قغّی آٟ٘ب. ضيبیت تجٕ آٖ ٚ ثٝ ظ٘سٌی ٚ وبض ثیٗ ایدبز تٗبزَ

 پیطٌْبدّبی هبتٌی بر فرضیِ فرػی پٌجن-6-12
 ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی ثط ضيبیت اختٕبٖی ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق ضٖبیت ٘تبیح تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ،

 ثط ایٗ اؾبؼ پیكٟٙبز ٔی ٌطزز:، زاضز زاضی ٔٗٙی ٚ ٔثجت تبثیط

اختٕبٖی  ٔؿئِٛیت ٚ اذلاق زض ؾبظٔبٖ ٚ اِعاْ وّیٝ پطؾُٙ آٖ اظ ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ثٝ پبیجٙسی ثط ضٖبیتایدبز ٔٙكٛض اذلالی  -1

 اختٕبٖی. ٔؿئِٛیت ٚ ثب٘ه زض ضاؾتبی اضتمبءفطًٞٙ اذلاق

یت وٕه ثٝ ٟ٘بزٞبی ٖٕٛٔی ٚ ؾبظٔبٟ٘بی ذیطیٝ ٚ ٔكبضوت زض ٔؿبیُ اختٕبٖی ٘ٓیط تٟیٝ خٟیعیٝ ثطای ظٚج ٞبی خٛاٖ، حٕب -2

 ظیؿت ٚ ... زض ضاؾتبی افعایف حؽ ٔؿئِٛیت اختٕبٖی زض ثب٘ه. اظ ظ٘بٖ ؾطپطؾت ذب٘ٛاض، وٕه ثٝ اضتمبء ویفیت ٔحیٍ

ٔكتطیبٖ ٚ ثطضؾی زلیك ٚ ؾطیٕ قىبیبت ٔكتطیبٖ ثب حًٛض ٔكتطی ٚ زض ٟ٘بیت  ایدبز ٚ احسی ثطای ثطضؾی قىبیبت احتٕبِی -3

 ٌعاضـ ٘تیدٝ ٟ٘بیی ثٝ ٔكتطی .

 بدّبی هبتٌی بر فرضیِ فرػی ضطنپیطٌْ-7-12
 ٔٗٙی ٚ ٔثجت تبثیط ِطؾتبٖ اؾتبٖ تٗبٖٚ تٛؾٗٝ ثب٘ه وبضوٙبٖ قغّی ثط ضيبیت ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ ٘تبیح تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ،

 ثط ایٗ اؾبؼ پیكٟٙبز ٔی ٌطزز:، زاضز زاضی

 ؾبظٔب٘ی. ایدبز اٖتٕبز ٚ اضتمبء فطًٞٙ افعایف اؾتملاَ قغّی وبضوٙبٖ ٚ ٚاٌصاضی اذتیبض ثیكتط ثٝ وبضوٙبٖ زض ضاؾتبی -1

تٛخٝ ٚ تمٛیت وبض ٌطٚٞی ٚ تمٛیت ضفتبضٞبی فطا٘مف زض ؾبظٔبٖ اظ َطیك اُٖبی پبزـ ثٝ وبضوٙب٘ی وٝ ضفتبضٞبی فطا٘مف ٘ٓیط  -2

 وٕه ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ ٔكتطیبٖ ضا زض ؾبظٔبٖ ثسٖٚ چكٓ زاقت ٚ ذبضج اظ ْٚیفٝ قغّی ا٘دبْ ٔی زٞٙس.

 برای تحمیمبت بؼذیپیطٌْبدّبی -13
چٖٛ پیكیٙٝ ایٗ تحمیك زض خبٔٗٝ ٔٛضز ُٔبِٗٝ يٗیف اؾت. ٚ تمطیجب تبوٖٙٛ تحمیمی زض ایٗ ظٔیٙٝ زض خبٔٗٝ آٔبضی ٔٛضز  -1

ُٔبِٗٝ ا٘دبْ ٘كسٜ اؾت، پیكٟٙبز ٔی ٌطزز وٝ زض ؾُح وكٛضی ٘یع ٔكبثٝ تحمیك زض قٗت ثب٘ه تٛؾٗٝ تٗبٖٚ ٚ یب ؾبیط ثب٘ىٟبی 

 نٛضت ٌیطز ٚ ٘تبیح ثٝ زؾت آٔسٜ ثب ٘تبیح ایٗ تحمیك ٔمبیؿٝ ٌطزز.ذهٛنی ٚ زِٚتی 

 ؾٗی قٛز زض ُٔبِٗبت ثٗسی ثٝ ٔسِؿبظی ثط٘س وبضوٙبٖ ثطای ثب٘ىٟبی ذهٛنی ٚ زِٚتی پطزاذتٝ قٛز.-2
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96-73. 
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